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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) tiene entre
sus funciones generar informacion estadistica de interés nacional para
el diseno de politicas publicas y el conocimiento de los fendmenos
socioecondmicos del pais.

LaEncuesta Nacional de Empleoy Seguridad Social 2009 (ENESS
2009) es un proyecto conjunto entre el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) y el INEGI cuyo objetivo es proporcionar informacién
estadistica integral sobre la cobertura de la seguridad social y las
condiciones, modalidades y frecuencia con que la poblacion accede a
los servicios proporcionados porlas instituciones de seguridad social,
asi como informacién sobre los aspectos demograficos, econdmicos
y sociales de la poblacién.

La ENESS 2009 busca recopilar informacién confiable y de
calidad, sobre los siguientes topicos: 1. Afiliacion, prestaciones médicas
y discapacidad; 2. Cotizaciones a la seguridad social; 3. Pensiones;
4. Incapacidades laborales; 5. Cuidado de menores y 6. Adultos
mayores, por lo que es necesario que el personal involucrado en ésta
conozca los aspectos operativos y conceptuales del levantamiento de
la informacion.

El presente instructivo contiene los aspectos generales de la
ENESS, las indicaciones parallenar correctamente el cuestionario ylas
actividades que desarrolla cada puesto de la estructura operativa que
participa en el levantamiento de la encuesta, misma que se aplicard en
una submuestra de viviendas de la Encuesta Nacional de Ocupacién
y Empleo (ENOE) del segundo trimestre de 2009.
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Introduccion

El presente instructivo tiene como propédsito dar a conocer la
estructura, los lineamientos y criterios que se deben observar para
el levantamiento de esta encuesta, asi como las actividades que
desarrollard cada puesto operativo.

El contenido de este instructivo esti estructurado en tres
capitulos:

En el capitulo uno se presenta las caracteristicas de la ENESS
2009.

Las instrucciones de llenado del cuestionario de la encuesta,
aparecen en el segundo capitulo.

El capitulo tres contiene las actividades que realizara el personal

que ocupa cada puesto de la estructura de organizacién de la
ENESS.

Es importante que todo el personal que participe en el
levantamiento lea y conozca los criterios y lineamientos que aqui se
especifican.






CARACTERISTICAS DE LA
ENCUESTA

En este capitulo se describen los aspectos relacionados con la planeacién y el levantamiento
de la encuesta, tales como antecedentes, objetivos, disenio del cuestionario, capacitacién,
operativo de campo, tratamiento de la informacién y difusién de los resultados de la
ENESS 2009.

Antecedentes

« ENESS 1996
« ENESS 2000
« ENESS 2004

Objetivo general

Brindar informacién sobre la cobertura
de la seguridad social y otros aspectos
de la poblacién.

:CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS

Contribuyen a dar cumplimiento al
objetivo general.

Diseno del cuestionario

Con base en el cuestionario de la
ENESS 2004, el IMSS y el INEGI
definieron el contenido del cuestionario

de la ENESS 2009.

DE LA ENESS 20092 \‘ Objetivo especificos

¥
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Diseno estadistico

La ENESS 2009 es un médulo de la
ENOE que tiene el mismo diseno
estadistico que ésta: probabilistico,
estratificado, bietdpico y por
conglomerados.

:CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS
DE LA ENESS 20092

Capacitacion

« Autoestudio de los instructores
supervisores.

« Curso presencial de instructores
supervisores y supervisores regionales.

 Curso presencial de entrevistadores,
supervisores, criticos validadores y
responsables de drea.

Operativo de campo

La ENESS 2009 se levanta en mayo
y junio, por el mismo personal de la
ENOE.

Capturay tratamiento de la
informacion

El INEGI capturara primero el CS,
enseguida el COE y por ultimo la
informacion de la ENESS, en cada uno
de los estados del pais.

Generacion de resultados

Se hara con base en el plan de tabulados
basicos e indicadores por entidad
federativa, definidos previamente.
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1 . 1 ANTECEDENTES

Enlaactualidad México experimenta importantes cambios demograficos, sociales y econémicos
que inciden de manera significativa en la poblacién, en aspectos como el empleo yla salud; estos
cambios conllevan al establecimiento de politicas que garanticen el acceso de los trabajadores
a la proteccién contra accidentes, el ahorro para el retiro y los servicios médicos, asi como de
guarderias para sus hijos, entre otras prestaciones.

Desde esa perspectiva, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el entonces
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), disefiaron una Encuesta
sobre Seguridad Social para aplicarse como un moédulo de la Encuesta Nacional de Empleo
(ENE), por lo que la vinculacién de las variables contenidas en cada una de ellas, conformaron

los resultados de las ENESS 1996, 2000 y 2004.

Es conveniente senalar que la ENESS se realiz6 por primera vez en el ano de 1996 como
un mddulo anexo a la ENE, antes de la entrada en vigor de la nueva Ley del Seguro Social, por
lo que los resultados del levantamiento correspondiente a ese ano constituyeron el marco de
referencia para el andlisis y evaluacion de los cambios en la cobertura y las caracteristicas de los
servicios prestados a la poblacién en general y a los trabajadores, derivados de la reforma de la
seguridad social.

En este marco y con el fin de actualizar la informacién sobre la poblacién con y sin acceso
a los programas de seguridad social, el IMSS y el INEGI levantan la cuarta Encuesta Nacional

de Empleo y Seguridad Social (ENESS), que se aplicard como médulo en una submuestra de
viviendas de la ENOE del segundo trimestre de 2009.

ENESS 1996
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1 .2 OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la ENESS 2009 es proporcionar informacién estadistica integral sobre
la cobertura de la seguridad social y las condiciones, modalidades y frecuencia con que la
poblacion accede a los servicios proporcionados por las instituciones de seguridad social, asi
como informacién sobre los aspectos demogréficos, econdémicos y sociales de la poblacion.
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1 . 3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para dar cumplimiento al objetivo general, para la ENESS 2009 se establecen los siguientes
objetivos especificos.

+ Obtener informacién sobre la poblacion afiliada, sus caracteristicas demogréficas y
socioecondmicas, asi como el nivel y tipo de prestaciones a las que tiene acceso.

« Conocer el monto de la poblacién usuaria de servicios médicos, sus caracteristicas
generales, el tipo de unidades donde se atiende y el gasto realizado en esos servicios.

« Contar con informacion sobre empleo y cotizaciones a la seguridad social, trabajadores
cotizantes, institucién a la que cotizan y duracién de la cotizacion.

« Identificar ala poblacién no cotizante actual pero que alguna vez cotizé y sus principales
caracteristicas socioecondémicas y laborales.

« Recabar informacion sobre la poblacién pensionada, institucion que otorga la pension,
tipo de pension, tiempo de disfrute y monto.

« Obtener informacién sobre accidentes, enfermedades, maternidad y riesgos laborales,
acceso a atenciéon médica y posibilidad de disfrutar de una suspension laboral pagada que
proteja el ingreso y la fuente de trabajo.

« Investigar de los grupos especificos de la poblacién (mujeres, nifios y adultos mayores)
sus principales caracteristicas socioeconémicas y de acceso alas prestaciones de seguridad
social y a los servicios médicos.

« Conocer las caracteristicas de la atencién a la poblacién de 6 afios 0 menos de edad
residente en los hogares, tipo de cuidado y monto del gasto en cuidados.

« Investigar el tiempo de cotizacion de los asegurados al seguro social.

Capitulo 1. Caracteristicas de la encuesta 5




1 o4 DI1SENO DEL CUESTIONARIO

Durante diciembre de 2008 y enero de 2009 personal del IMSS e INEGI de manera coordinada
definieron y acordaron el contenido temadtico del cuestionario de la ENESS 2009.

Los lineamientos seguidos en la definicién del contenido tematico del cuestionario de la
encuesta fueron los siguientes:

« Tomar como base el cuestionario de la ENESS 2004, manteniendo, en la medida de lo
posible, la comparabilidad de la informacién.

« Cuidar quela extension del cuestionario dela ENESS 2009 no afectara el levantamiento de
la ENOE en visitas subsiguientes en las viviendas seleccionadas para levantar el modulo.

« La posibilidad de contar con fuentes de informacidn alternativas respecto a los temas
propuestos para incluir en el cuestionario de la ENESS.

El cuestionario de la ENESS 2004 sufrié una serie de adecuaciones con la finalidad de
responder a las necesidades de informacién del IMSS, destacando el rediseno de las preguntas
y laincorporacién de nuevas preguntas y temas.

De esta manera el cuestionario quedd integrado por un total de 28 preguntas divididas en
seis secciones, cada una de ellas con preguntas especificas sobre los siguientes temas:

. Afiliacion, prestaciones médicas y discapacidad. Se refiere a la cobertura, afiliacién,
tipo de afiliacion, nucleos familiares, uso de servicios de salud, tipo de unidad médica,
gasto en salud, condicién y tipo de discapacidad.

» Cotizaciones a la seguridad social. Su objetivo es identificar a las personas que
actualmente realizan cotizaciones en alguna institucién de seguridad social, a quienes
han realizado cotizaciones con anterioridad, por cudnto tiempo lo han hecho y cudl fue
el ultimo afio de cotizacién.

« Pensiones. La finalidad de esta seccion es identificar, cuantificar y caracterizar a las
personas que cuentan con pension, el tipo de pension que reciben, tiempo de disfrute y
monto de la misma.

« Incapacidades laborales. Esta seccién permitird conocer a la poblacién ocupada con'y
sin proteccion en casos de contingencia como enfermedades y accidentes, laborales y no
laborales, y ofrecer datos de las mujeres que han tenido que enfrentar complicaciones del
embarazo o parto.

+ Cuidado de menores. En esta seccion se pretende conocer a qué instancias recurre la
poblacién para el cuidado de los nifios de cero a seis afios, cuando la madre trabaja, los
motivos por los que no se hace uso de los servicios de guarderias, asi como el pago a
cuidadores.

« Adultos mayores. Permitird obtener informacion sobre la autonomia en los adultos
mayores, necesidades de atencién y pago a cuidadores.
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1 . 5 D1SENO ESTADISTICO

La ENESS 2009 es un médulo de la ENOE aplicado en una submuestra de viviendas y por
consiguiente tiene el mismo diseno estadistico de la encuesta base; es decir, es probabilistico,
estratificada, bietdpico y por conglomerados, en donde la ultima unidad de selecciéon son las
viviendas.

El tamafo de muestra de la ENESS 2009 serd determinado considerando la necesidad de
obtener informacion con una cobertura nacional y por entidad federativa de las principales
variables relacionadas con la seguridad social contempladas en el cuestionario.

Asimismo, cabe advertir que el nivel de desagregacion delas variables que el disefio estadistico
permite con la totalidad de la muestra para el imbito nacional, no es el mismo que puede hacerse
por entidad federativa, aspecto que serd considerado en la produccién de resultados.

' L
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1 . 6 CAPACITACION

La capacitacion de la ENESS 2009 esta planeada para realizarse en tres etapas:

« Autoestudio delos instructores-supervisores. El cuestionario y el instructivo de llenado,
junto con materiales de apoyo ala capacitacion serdn puestos a disposicion del instructor-
supervisor de la ENOE en la tercera semana de abril para su revision y estudio.

« Capacitacion presencial. En la dltima semana de abril se impartird enla ciudad de Toluca
el curso de capacitacion para el instructor supervisor de la ENOE, y una semana después
para el personal encargado de la critica-validacion.

« Capacitacion en oficinas regionales y estatales. Del 4 al 8 de mayo los instructores
supervisores capacitardn al personal operativo de la ENOE ubicado en las oficinas
estatales. Asimismo, del 6 al 8 de mayo, el responsable de critica impartird curso al resto
de los criticos validadores.

- L '
[
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1 7 OPERATIVO DE CAMPO

El levantamiento de la ENESS 2009 se llevara a cabo durante los meses de mayo y junio de
2009y serd aplicado por el mismo personal de la ENOE, quien primero aplicara el Cuestionario
Sociodemogrifico (CS) dela ENOE, enseguida el Cuestionario de Ocupaciény Empleo (COE)
en su version bdsica o corta y finalmente el Cuestionario de la ENESS.

Por la naturaleza de los temas objeto de estudio de la ENESS, cuando sea posible se debe
solicitar que sea la propia persona quien conteste sobre sus prestaciones, aunque puede dar los
datos otro miembro del hogar siempre y cuando esta persona sea mayor de 15 afios y conozca
la informacion.

Asimismo, en forma paralela se efectuaran las actividades de precritica e integracién de la
informacién proveniente de campo para enseguida pasar a las fases de captura y tratamiento de
la informacion.

7
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1 . 8 CAPTURA Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

El INEGI es el responsable de elaborar los sistemas de captura y tratamiento de la informacién
recopilada a través del cuestionario de la ENESS, realizar la captura, revisar y analizar la congruencia
de la informacion, asi como integrar los datos y depurar los archivos para su explotacion.

En primer lugar se capturard el CS, enseguida el COE y por ultimo la informacién el
cuestionario de la ENESS, con la finalidad de garantizar la congruencia de ambos proyectos.

La captura y tratamiento de la informacion de cada uno de los estados del pais estara a cargo
del personal de las oficinas estatales; una vez liberada serd enviada, de acuerdo con lo planeado,
alas oficinas centrales para, en una segunda etapa, verificar la congruencia de los datos, integrar
la informacién de todos los estados y conformar la base de datos nacional.

10 Capitulo 1. Caracteristicas de la encuesta




1 .9 GENERACION DE RESULTADOS

La generacion de resultados de la ENESS 2009 es responsabilidad del INEGI y se realizard con
base en el plan de tabulados bésicos e indicadores por entidad federativa previamente definidos
por ambas instituciones, mismos que seran entregados al IMSS en formato de hoja de calculo
tipo Excel.

' L
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INSTRUCCIONES DE LLENADO DEL
CUESTIONARIO DE LA ENESS 2009

En este capitulo se presentan las instrucciones generales para el correcto registro de la
informacion en el cuestionario de la ENESS 2009, asi como las instrucciones especificas
a seguir en cada una de las preguntas contenidas en el cuestionario.

Adicionalmente, se presenta para cada pregunta el objetivo y las definiciones basicas
con la finalidad de que se comprenda y recopile en forma correcta la informacién.

Instrucciones generales

« Poblaciones por grupos de edad
Multirrespuesta

« Preguntas secuenciadas

« Montos monetarios

« Registro de fechas y tiempo

Datos de identificacion

:COMO LLENAR EL . Forma de formas
CUESTIONARIO DE l . Nll'lm'eroddeilcontrlj)ll, Vividercllda

seleccionada, Hogar y Hogar mudado
LA ENESS 20092 OB 08

o Resultado de la entrevista
« Renglon, Nombre y Edad del
entrevistado

Secciones del cuestionario

« L. Afiliacién, prestaciones médicas y
discapacidad

« II. Cotizaciones a la seguridad social

« III. Pensiones

IV. Incapacidades laborales

V. Cuidado de menores

« VI Adultos mayores

L]

¥
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2. 1 INSTRUCCIONES GENERALES

El cuestionario se presenta de tal manera que permite que anotes una respuesta precodificada,
por lo que debes poner especial cuidado al seleccionar la opcion y el cédigo que corresponda a
la respuesta del informante. Asimismo, se te reitera que debes escribir claramente los niimeros
y letras empleados, utilizar lapiz plomo, usar un campo para cada ndmero y no invadir campos
aledanos.

Poblaciones por grupos de edad

Es importante senalar que las preguntas 1 a 8 se aplican a toda la poblacién, a partirdela 9y
hastala 21 Gnicamente a las personas de 14 anos y mas; las preguntas 22 a 25 se destinaron para
menores de 0 a 6 afios (excluye a los de 7 afios) y las preguntas 26, 27 y 28 sélo corresponden a
las personas de 60 afios y mds.

Es necesario respetar los cortes de edad para garantizar la correcta aplicacion del cuestionario
a cada uno de los integrantes del hogar.

Multirrespuesta
Cuandola preguntaacepte multirrespuesta, - - 5
como es el caso de laS preguntas 2, 3) 4, 5, De abril de 2008 a la fecha | En los Gltimos 12
mencione los servicios meses sen qué lipo ;Actualmenle )
6,8,9,10,11,12,13,21y26,debesocupar | médcosaiosque | de unidades médicas (NOMBRE) cotiza

mayor frecuencla: atencion (NOMBRE)? en..

los campos de izquierda a derecha; en las
preguntas 2, 5, 6 y 9, anota los codigos en
forma ascendente (1, 2, etcétera).

LI S I Y

e o el IMS57 1
. el IESSTE?........2
Cando se marque en el primer campo o
1 <z “« b » o« d 7»  « ISSFAM?.............3
a opcion no sabe, no acudio, no s f i

de seguridad PASA
social "
(ISSEMYM, L
EZAC,
ISSEG,

Pensiones

clviles, ate)?.........4
Otra

institucién? 5

» <« . . » o« . »
cuenta, no tiene ninguna, ninguna, o
“no requiere ayuda” dejalos demds campos
en blanco.

Minguna, no
cotiza
actualmente 1]

MNosaba .. .....8

Institucién 1 | Institucién 2

Cadigas Cadigos
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Preguntas secuenciadas

Presta atencion cuando la pregunta siguiente tenga
relacién con la anterior, de esta forma se encuentran
las preguntas 3 y 4, las preguntas 9 y 11 y la serie de
preguntas 10, 11 y 12. En el primer caso cuida que
cada una de las respuestas de la pregunta 3 se registre
de acuerdo con el orden dado en la pregunta 2.

Por ejemplo, si en la pregunta 2 el informante
sefala tener servicios o prestaciones tanto en el
IMSS como en Pemex, ocupara el primer campo
de izquierda a derecha el c6digo 01, y en el segundo
campo el cédigo 04; posteriormente en la pregunta
3, si esamisma persona esta registrada como conyuge
en el IMSS y como trabajadora en Pemex, deberds
anotar enla primera casilla el c6digo Sy enla segunda
el cédigo 1, en la pregunta 4 no opera el criterio
de anotar los c6digos de menor a mayor, sino la
concordancia con la respuesta en la pregunta 2.

2 3 4
L(NOMERE) tiene £(NOMBRE) De los
servicios médicos o recibe esos integrantes
prestaciones ... servicios o del hogar que
prestaciones hemos anotado,
porque es .., équién afilio a
ks (NOMBRE) en
ANOTAL (INSTITUCION)?

del IMSS (excepto
IMSS
Gportunidades)?...01

del ISSSTE? ... 02

del ISSSTE estatal
(ISSSTEZAC,
ISSEMYM, etc.)? 03
de PEMEX,
SEDENA,

SEMAR o

ISSFAM? 04

del Seguro
Popular? 05

de un seguro o
servicio médico
privado
proporcionado por
el empleador? .06
de un seguro
médico adquirido
por su cuenta?.....07

del Seguro Médico

trabajador(a) o
aseguradofa)
titular? ............1
afiliadoja) por
cuenta propia
(élella lo
eomprd)?........2 | pasa

Quien la afilid vive
en ofro hogar .......... 98

estudiante de
bachillerato,
preparatoria,
licenciatura o
estudios
superiores?.....3

pensionadola)
o jubilado(a)?...4
conyuge o

pareja del
asegurado(a)? .5
hijo(a) de
asegurado(a)? .6

padre o
para una Nueva i T
Generacion? 08 asegurado(a)?.7
de otra i |
e A
institucion? ........09 L 9. 5
No cuenta con e
PASA
ninguno................00 L 4
No sabe 99) °
Cadigos Codigos Nimero de renglon

10,2

Lo |

En las preguntas 11 y 12 verifica que la

10

1

12

respuesta mencionada corresponda con cada
una de las respuestas dadas en las preguntas
9 0 10, para ello podras auxiliarte con el

en ..

a . . .« 7 QUE COTIZO MAS TIEWPO 10
numero de institucién que corresponda;
L — No sabs g
las preguntas 11 y 12 deberdn responderse | sssw=
PEMEX.
siempre que hayainformacién enlapregunta | .o °
estatal de
10. En estos casos tampoco opera el criterio | =25
(ISSEMYM
de registrar los codigos del menor al mayor. | &5 .

LAlguna vez
(NOMBRE) cotizd

5 GOTIZG EN MAS DE DOS
WETITUCIONES ANOTE LAS

otra
Institucien?..

Ninguna,

nunca ha FAEN,
A

colizado. ..............0 5

Nosabe........8

(INSTITUCION)?

£Cual fue el altimo ano en
el que (NOMBRE) cotizé en

ANOTA EL ARG CON 4 DIGITOS, SEGON EL
CRDEN REGISTRADD EN LA FREGUINTA

£Cuanto tiempo ha cotizado
(NOMBRE) en (INSTITUCION)?

ANOTA EL TIEMPD INDICADD EN AROS ¥
MESES, SEGIW EL ORDEN REGISTRADD EN LA
FREGUNTA 0 10

LT T T L]
N B o, 20

a
i ENESS
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En las preguntas 14, 15 y 16 verifica

13 14 15 16
. L4 L4
quelainformacion serefieraalapensiénde  [~i5eg P e e
m rmon 1 mpr n 1 rson recibe pension ... de (NOMBRE) | tiempo el monto
ayo 0 to} S1€ P € Y cua do a pe sona es por ... tiene mensual de
~ , .
sefale contar con dos o mds pensiones. (NOMBRE) | la pension de
ANOTA EL CADGE INDICADD anotag consn | recibiendo [ (NOMBRE)?
NDNICADO esa
5l TIENE MAS DE LA
PENSION ANGTA PRIMERD LA 5 TIENE WAS DE pension? ANOTA LA CANTIDAD
OFE MAYOR MONTOL LA PENSICN ANDICADA EN PESOS
fvocoonoAnCOND Son | PREGUNT PO LA TN AT
APCYO ECONDMICD NO SON T =
PENSIOMES) DE MAYOR IHONTT MJ'g E: SE:?LQEEéi,DO
Adios No sabe ........999999
del IMSS? ... 4 retiro o vejez?......1
del ISSSTE? ... 2 accidents o Manos de
de PEMEX o enfermedad de un afie........... 00
ISSFAMT .. 3 trabajo? ............2 | Nosabe..... 99
otra institucién una snfermedad
(Instituto o accidente SIN
astatal ISSEMYM, relacién con su
|SSETEZAC, (1T 3 R |
Universidades. jubilacion®...._...4
[y S—— L CEe. B
por un plan
PAVAAD? .5 :":’“fm_ﬁ g £
e allecimien
Si tiene pars
g a6 Un hijo? .o 7
qué instifucion.......& No sabe...............8
Mo cuenta
con ninguna...........0 }F‘“f‘
Mo sabe si tiene 17
PONSION ..o a
Cédigos Tipo de pensién Afios Monto

4

Las preguntas 17, 18 y 21, asi 17 1 » - =
como las preguntas 19,20y 21 forman | pepbreansia | gcuintor | ooabridazindals | ecuiniosdas | LNOUERS
dossecuencias, las primeras se aplican | e dteenderse | fe ot | onidoqueatenderse | (101RE poresa | 000 e
a hombres y mujeres, el segundo | .oeccommes | cavser NP ———— v
grupo sélo amujeres; prestaatencion, | 2=t | e e NMW%ZD motivo?
ya que puedes encontrar mujeres que | EAEAESS | e | L
declaren haber tenido un accidente | uwasmec N 000 | e Esgf?e::}c* 5ot
o enfermedad (secuencia 17, 18 y ity ot e s ] o
21) y ademas algtin problema por el vt sespommae | o -
embarazo o parto (secuencia 19,20 |&w s T | S =
y 21), en estos casos aplica y registra | iasceics. e
la respuesta correspondiente en la | i o L
pregunta 21, ya que dicha pregunta | ™" ..
aplica tanto paralasincapacidadespor | i
enfermedad oaccidente como paralas | s . g g |1
de embarazo o parto (maternidad). S— ndt : £ ¢

Codigo Dias Codigo Dias 3 5
1] 030 L I
13 11| 1]
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Montos monetarios

Pon especial cuidado en las preguntas que hacen referencia a montos monetarios (preguntas 7,
16,24y 28), en las que la cantidad se registra en pesos cerrados, es decir, debes redondear los
centavos a pesos, de acuerdo con el siguiente criterio: de 51 a 99 centavos, redondea hacia arriba;
de 01 a 50 centavos, redondea hacia abajo.

7

¢Cuanto gasto
(NOMBRE) en los
Gltimos 3 meses por
servicios de salud?

ANGTA LA CANTIDAD INDICADA
EM PESDS, SN CENTAVOS

No gastd nada.....ccouweiiieninn
Mo sabe ..., s SEOE00

Registro de fechas y tiempo

En las preguntas donde tengas que registrar el tiempo de cotizacién o contribucién al IMSS
(pregunta 12), el afio de la tltima cotizacién (pregunta 11), el tiempo que ha recibido la pensién
(pregunta 15) asi como el tiempo de cuidado del menor (pregunta 25), sigue cuidadosamente las
instrucciones establecidas. Para el caso de la pregunta 12, el tiempo que han cotizado las personas
en alguna institucion de seguridad social, debe registrarse en anos y meses, segun lo refiera el
informante. En ningin caso una persona pudo haber cotizado por més de 59 anos.

El dltimo ano de cotizacién anétalo con cuatro cifras, y en ningtin caso debe ser
menor a 1944.

El tiempo de disfrute de la pensién (pregunta 15) registralo en meses o afios o ambos, con
dos cifras. Cuando la persona tenga menos de un afio recibiendo esa pensién (por ejemplo 2
meses), anota doble cero “00”.

En las preguntas 18 y 20 registra el tiempo en dias, estos pueden ir de 0 a 365 ya que el
periodo de referencia es de un ano.
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La pregunta 28 se refiere al tiempo de cuidado del menor, por lo que debes anotar la hora
a la que inicia y el numero de horas que dura el cuidado del menor. Por ejemplo, si el menor
ingresa a la guarderia a las 8:30 y lo cuidan 6 horas, la
respuesta queda registrada de la siguiente manera.

25

¢ Regularmente a qué
hora inicia el cuidado
de (NOMBRE) y
cuantas horas lo
cuidan al dia?

ANOTA LA HORA Y MINUTOS A
LA QUE INICIA EL CUIDADO DEL
MENOR

ANOTA EL TIEMPO DE CUIDADO
EN HORAS COMPLETAS

Hora de inicio Hoa?s al
ia

018 ]:30]/[06]

Considera horas corridas, es decir de 00 a 24 horas, de tal forma que las 10:00 PM se
registraran como 22:00. En este caso s6lo se registrara el tiempo durante el que cuidan al menor
cuando su madre, padre o responsable, se encuentran laborando.
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2 . 2 DATOS DE IDENTIFICACION

La informacién de la ENESS estd ligada con los datos contenidos en el CS y COE de la ENOE,
por lo que es de primordial importancia transcribir correctamente los datos de identificacién
para que la vinculacién de los datos sea correcta.

Ten presente que el cuestionario de la ENESS, al igual que los de la ENOE, se aplicard uno
por cada hogar, de tal forma que una vivienda con dos o mas hogares, contara cada uno de ellos
con su propio cuestionario. A continuacion se presentan los criterios para el llenado de los datos
de identificacion, los cuales permiten:

« Referenciar geograficamente los datos captados.
o Identificar al personal que participa en el operativo de campo.
« Conocer el resultado de la entrevista y la fecha de la entrevista.

Los rubros que debes llenar en esta parte del cuestionario son:

- FORMA DE FORMAS. En la parte superior derecha de la primera pagina
del cuestionario registra el numero consecutivo del cuestionario que estés llenando; en
lasegunda el numero total de cuestionarios utilizados en el hogar. Llena este rubro hasta
que hayas concluido la entrevista.

FORMA_1 DE_2 FORMAS

« Numero de control, Vivienda seleccionada, Hogar y Hogar mudado. Transcribe

estos datos directamente de la seccidn de los datos de identificacién del Cuestionario
Sociodemografico de la ENOE.

NUMERO DE VIVIENDA HOGAR HOGAR
CONTROL SELECCIONADA MUDADO
21710,0,0,3 0,4 [1] (O]

« Resultado de la entrevista. En esta seccion utiliza los c6digos que corresponden a las
viviendas Tipo A: Viviendas habitadas, y que se encuentran senaladas en la seccién de
resultados de la entrevista del CS.

RESULTADO DE LA
ENTREVISTA

10,0]

\ L ] I
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+ Renglon, Nombre y Edad del entrevistado. Estos datos son requeridos en la primera
pregunta del bloque de Afiliacién, prestaciones médicas y discapacidad, transcribe los
datos directamente del Cuestionario Sociodemografico dela ENOE. Antes de la pregunta
7 encontrards un espacio para transcribir el nimero de renglén, éste debes llenarlo después
de transcribir los datos del CS, te permitird ubicar con facilidad a la persona de quien
solicitas informacién.

1

TRANSCRIBE DEL CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO
EL NUMERO DE RENGLON, NOMBRE Y EDAD DE CADA UNO
DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

Nuamero de renglén

Renglén Nombre Edad

MIGUEL (3,7
ROCIO 3,7
JUAN |01

A=
ol |

A continuacion, para cada una de las secciones ylas preguntas se presentan las instrucciones
especificas para el correcto registro de los datos proporcionados por el informante de la ENESS,
de cada uno de los miembros de su hogar.
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SECCION 1. AFILIACION, PRESTACIONES MEDICAS Y

2 . 3 DISCAPACIDAD

Esta seccion contiene ocho preguntas sobre afiliacion, tipo de afiliacion: ntcleos familiares, uso
de servicios de salud, tipo de unidad médica, gasto en salud, condicién y tipo de discapacidad,
asi como un apartado inicial referido a los datos basicos de las personas del hogar.

Pregunta 1. Transcribe del Cuestionario Sociodemografico el nimero de rengloén,

nombre y edad de cada uno de los miembros del hogar

Conbase en el Cuestionario Sociodemogréfico (CS), transcribe los nimeros de renglén, nombres
y las edades de todos los integrantes del hogar, tomando en consideracién lo siguiente.

Situacion Respuesta en edad
Menores de un aio 00
De uno a 96 afios Anota la edad referida por el informante
97 afios 0 mds 97
12 0 mas afos sin especificar la edad 98
Menores de 12 afios sin especificar edad 99

Objetivo. Registrar el nimero de renglén, nombre y edad de todos los integrantes del hogar con
base en los datos del Cuestionario Sociodemogréfico de la ENOE, con la finalidad de identificar

alas personas objeto de este estudio y realizar su seguimiento a través de
toda la entrevista.

Indicaciones:

« Utilizando el CS, anota el nimero de renglén, nombre y edad de
cada uno de los integrantes del hogar; respeta el orden en que se
registraron.

« Presta atencién para no omitir a ningtin residente y para que haya
concordancia entre el CS y el cuestionario de la ENESS.

« En caso de detectar algtin ausente definitivo en el CS, nole asignes
renglén en el cuestionario de la ENESS y contintia con el residente
que le sigue en orden.

« Lassiguientes preguntas dela ENESS aplicalas para cada una de las
personas anotadas en la lista, siguiendo el mismo procedimiento
de llenado del CS, ya que su disefio es similar.

I. Afiliacion, prestaciones médij

Rangkin Mombra Edad

01] Manuel |25]
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Observaciones:

« No omitas la edad de ningun residente y cuida la concordancia con el orden dado a las
personas en el CS.

« Incluye a los ausentes temporales que aparecen en el CS, recuerda que toda omisién
ocasionard retorno a campo.

« Paralas personas que no tengan especificadala edad, solamente se aplicaran las preguntas
de la Seccion I. Afiliacion, prestaciones médicas y discapacidad.

Pregunta 2. ;(NOMBRE) tiene servicios médicos o prestaciones...

Objetivo. Conocerla cobertura de las instituciones de seguridad social y de salud e identificar qué
parte de la poblacion tiene garantizado el acceso a estos servicios y quiénes carecen de ellos.

Indicaciones:

Haz la pregunta y lee las posibles respuestas.

Anota en las casillas, de izquierda a derecha, las opciones que
indique el entrevistado; la pregunta admite hasta dos cédigos
de respuesta.

Cuando solo refiera tener servicios en una de las opciones,
registra el codigo en la casilla de la izquierda y deja en blanco la
siguiente.

Cuando una persona tenga servicios médicos o prestaciones en
mas de dos instituciones, pregunta por aquellas donde tenga mas
tiempo recibiendo dichos servicios, en todo caso debes privilegiar
a las instituciones de seguridad social, opciones 01 a 04

Si la opcién de respuesta corresponde a los cddigos 06 6 07,
especifica en la seccién de Observaciones la compania que lo
asegura o el tipo de servicio o seguro médico de que se trata.
Anota los c6digos en orden ascendente y si la respuesta es “No
cuenta con ninguna’, registra 00 en el campo de laizquierda, deja
en blanco el campo de la derecha y pasa a la pregunta S.

Si el(los) cédigo(s) de respuesta es de 01 a 09 continta con la
siguiente pregunta y si es 00 0 99 pasa a la pregunta S. Observa
que las opciones 00 y 99 no pueden combinarse con ninguna
otra, por lo que sdlo es valido tenerlas como respuesta en el
primer campo.

Toma en cuenta lo siguiente:

2

LINOMBRE) tiene
servicios médicos o
prestaciones ...

O MAS DE DOS
OMES ANCGTE LAS
FPRIMERAS

del IMSS (excepto
IMss
Oporfunidades)?...01
del ISSSTE? . 02

del ISSSTE estatal
{ISSSTEZAC,
ISSEMYM, etc.)? .03

de PEMEX,

SEDENA,

SEMAR o

ISSFAM? ... .04

del Seguro
Popular?.............05

de un seguro o
servicio medico
privado
proporcionado por
el empleador? ......06
de un seguro
miédico adquirido
por su cuenta? .07
del Seguro Médico
para una Nueva
Generacién?.........08

de atra

instituclén? .........09

No cuenta con —

ninguno_... .00 4

Nosabe........08) 7
Cadigos

0,2
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Opciones

Clasifica en esta opcién a...

del IMSS (excepto
del IMSS
Oportunidades)

Los trabajadores, pensionados, jubilados y sus familiares que estén inscritos en el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Las personas que adquirieron un seguro facultativo o voluntario en el IMSS.

Los estudiantes de preparatoria o bachillerato, profesional o postgrado en escuelas o
universidades publicas, que reciben servicios médicos en el IMSS.

No debes considerar como derechohabientes a las personas que reciben servicios del
IMSS Oportunidades, al que también reconocen como IMSS Solidaridad. Cuando la
persona declare recibir servicios s6lo en el IMSS Oportunidades anota el c6digo 00 y
pasa ala pregunta S.

del ISSSTE?...02

Los trabajadores actuales del gobierno federal, los pensionados y sus familiares.

del ISSSTE estatal Los trabajadores de los gobiernos de los estados, de los municipios y de otros
(ISSSTEZAC, organismos publicos, asi como sus beneficiarios, que cuentan con el servicio médico
ISSEMYM, que otorgan los gobiernos estatales. En cada entidad pueden tener un nombre
etc.)?..03 distinto, se les conoce con las siglas que lo identifican, por ejemplo, en el estado
de México ISSEMyM, en el estado de Sonora ISSSTESON, en Aguascalientes
ISSSSPEA y en Nuevo Leén ISSSTELEON.
Ten en cuenta que en algunas entidades operan el ISSSTE federal, que atiende a
los trabajadores del gobierno federal, y también los institutos de seguridad social
estatales que atienden a los trabajadores de los gobiernos de los estados; cuida no
confundir ambas instituciones.
Sila persona es derechohabiente de alguna institucién estatal de seguridad social
como las mencionadas, anota el codigo 03.
de PEMEX, Los trabajadores de PEMEX, de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) y
SEDENA, SEMAR | dela Secretaria de Marina (SEMAR ), ademas de los retirados del servicio militar,
o ISSFAM?...04 pensionados y jubilados; asi como sus familiares.
del Seguro El Seguro Popular comprende un conjunto de servicios médicos que se brindan

Popular?...05

principalmente en las unidades médicas de la Secretaria de Salud, a las familias que
ya fueron afiliadas; no debe confundirse con la atencidn “ocasional” que solicitan las
personas sin afiliacién en los centros de salud u hospitales de esta dependencia.

de un seguro

0 servicio

meédico privado
proporcionado por
el empleador?...06

Las personas que tienen un seguro o servicio médico PREPAGADO por sus
patrones, se trata de companias privadas que dan servicio médico a sus trabajadores
cada vez que lo requieren, en este caso se encuentran por ejemplo los trabajadores
bancarios.

Los seguros privados adquiridos por los patrones se extienden a los familiares de los
trabajadores y tienen una cobertura que puede ‘extenderse’ a mds servicios o més
gastos si, en forma particular, se realiza un pago extraordinario. En este caso, aunque
el costo es compartido por el empleador y el particular, debe considerarse como
seguro privado proporcionado por el empleador, ya que el seguro tiene su origen en
una prestacion laboral.

de un seguro médico
adquirido por su
cuenta?...07

Los particulares que pagan ‘por anticipado’ los servicios médicos que les
proporcionan en hospitales o clinicas privadas. No debe confundirse con la atencién
médica ocasional que se paga en el momento en el que se recibe, se refiere a servicios
prepagados por los particulares. Cuando te encuentres con estos casos registra el
codigo 07.

Contintia

Capitulo 2. Instrucciones de llenado de la ENESS 23




Opciones Clasifica en esta opcion a...
del Seguro Médico | El Seguro Médico para una Nueva Generacién (SMNG) comprende un conjunto
para una Nueva de servicios médicos que brindan la Secretaria de Salud y otras instituciones, a las
Generacién?...08 familias que ya fueron afiliadas; no debe confundirse con la atencién “ocasional”
que solicitan las personas sin afiliacién en los centros de salud u hospitales de esta
dependencia.

« Cuando se estén realizando los tramites para que alguna persona del hogar pueda
recibir atencién médica, considera que ésta ya tiene el servicio y anota el cédigo que
corresponda.

« Cuando la persona tenga derecho a servicio médico en una institucion diferente a las que
aparecen en la pregunta, anota el codigo 09 ‘de otra institucion’

« Sialguna de las personas en el hogar sélo tiene derecho a servicio médico en Estados
Unidos de América o en cualquier otro pais, marca el cédigo “00™

Observaciones:

« Laspreguntas2, 3 y4 estanrelacionadas entre si, de tal forma que al campo delaizquierda
de la pregunta 2 le corresponden los campos de la izquierda de las preguntas 3 y 4, lo
mismo ocurre con el campo de la derecha. Asi, cuando en la pregunta 2 se obtenga una
sola respuesta, también se debe dejar en blanco el espacio del campo de la derecha en
las preguntas 3 y 4; cuando en la pregunta 2 la respuesta sea doble,
en las preguntas 3 y 4 también se registrard una respuesta doble en =
correspondencia con las respuestas de la pregunta 2. ~INONBTE)

« En cualquier caso, se deben respetar los pases marcados para las | recibe esos

servicios o
diferentes opciones en la pregunta 3, ya que conducen a secuencias | prestaciones

. porque es ...
diferentes.
trabajador(a) o
. « . . asegurado(a)
Pregunta 3. :(NOMBRE) recibe esos servicios o prestaciones porque HHular? ...
filiadoja)
es... cusata propla
(éllella lo
compro)?.........2 | masa
estudiante de ’;

bachillerato,

Objetivo. Conocer la condicién o fuente de aseguramiento, porla que el(la) | s
licenciatura o

entrevistado(a) tiene derecho a recibir los servicios o prestaciones de las | estuios

superiores? ... 3

instituciones mencionadas en la pregunta 2. proicrmiet) _ |
o jubiladofa)?... 4
conyuge o
pareja del
] ] . aseguradofa)?..5
Indicaciones: =
asegurado(a)?._ 6
padre o
« Hazla pregunta y lee las posibles respuestas. Svegwadolsl?.7
« Anotaen cada casillalas opciones que indique el entrevistado, poniendo | "= *® ¢
especial cuidado en que concuerden con el orden de las respuestas Codigos

de la pregunta anterior. Por ejemplo, si en la pregunta 2 sefald ser 5 | 11
derechohabiente de IMSS y Pemex, y en la pregunta 3 declara estar
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afiliado como cényuge en el IMSS y como trabajador en Pemex, registra los cédigos
Syl

+ En esta columna debe haber igual nimero de opciones marcadas que en la pregunta
anterior y debes dejar en blanco el campo sobrante cuando sélo se haya anotado un cédigo
de respuesta.

« Una vez registradas las respuestas, continta con las preguntas 4 o S segtin corresponda.
Por ejemplo, si las respuestas son 1 (trabajador) y S (conyuge), aplica la pregunta 4 sélo
parala opcién de respuesta S (cényuge), y para la respuesta 1 pasa a la pregunta S.

« Toma en cuenta lo siguiente:

Opciones Clasifica en esta opcidénaa...
trabajador(a) Los trabajadores activos (y patrones) que se registran en las instituciones de
o asegurado(a) seguridad social.
titular?...1

Las personas registradas en el Seguro Popular, o en el Seguro Médico para una
Nueva Generacién (SMNG) como cabezas de familia, que se declaren como
titulares.

afiliado(a) por cuenta | Las personas que pagan en el Seguro Social el ‘Seguro de salud para la familia, un
propia (él/ellalo ‘seguro facultativo’ o contintian pagando cuotas de manera voluntaria, aun cuando
compré)?...2 ya no estan trabajando, para mantener su derecho a servicios médicos.

Las personas que declaran pagar por el Seguro Popular, o el Seguro Médico para
una Nueva Generacién (SMNG) y que se afiliaron como cabezas de familia.

estudiante de Los estudiantes del nivel medio superior (preparatoria, bachillerato, etc.) o
bachillerato, superior (licenciatura y posgrado) que estudian en escuelas publicas, en estos
preparatoria, casos el informante puede senalar que ‘tiene IMSS por la escuela’

licenciatura o estudios

superiores?...3 Recuerda que s6lo el IMSS tiene este tipo de afiliacion.

pensionado(a) o Las personas que cuenten con alguna jubilacién o pensién por retiro, vejez,
jubilado(a)?..4 invalidez, viudez, orfandad o ascendencia. Esta opcién no se puede cambiar con

el Seguro Popular, Seguro Médico para una Nueva Generacion o seguros privados
(opciones 05 a 08) en la pregunta 2.

cényuge o pareja del Los beneficiarios (hombres o mujeres) afiliados por parte de sus cényuges o

asegurado(a)?...S parejas, que a su vez estdn registrados por ser trabajadores, pensionados o por estar
registrados como titulares en las instituciones o programas mencionados en la
pregunta 2.

hijo(a) de Los hijos(as) de las personas que estan registrados como titulares o asegurados,

asegurado(a)?...6 por ser trabajadores, pensionados o por estar registrados como titulares en las

instituciones o programas mencionados en la pregunta 2. Una persona puede
estar afiliada como ‘hijo’ del titular o asegurado hasta los 25 afos si permanece
estudiando; si el beneficiario hijo tiene alguna discapacidad que le impida trabajar,
conserva su derecho a servicios de salud en forma indefinida.

padre o madre del Los beneficiarios padres de los trabajadores activos o pensionados o de quienes
asegurado (2)2...7 estdn registrados como titulares en las instituciones o programas mencionados en
la pregunta 2.

Capitulo 2. Instrucciones de llenado de la ENESS 25




Observaciones:

« Recuerda que las respuestas de la pregunta 2 deben tener concordancia con el orden
asignado en las columnas y casillas de la pregunta 3.

« Aunque el Seguro Médico para una Nueva Generacion esta dirigido a los nifios nacidos
del 1° de diciembre de 2006 a la fecha, quienes quedan registrados como titulares son los
padres o tutores del menor, mientras que los menores, a quienes se dirige el programa,
quedan como hijos beneficiarios del titular.

« Sisetratadeafiliados por su cuenta (c6digo 2) debes distinguir entre titulares y beneficiarios
o familiares. Por ejemplo, al titular (que puede ser el jefe o jefa de familia) se le asignar4 el
c6digo 2, mientras que a su conyuge se le asignard el codigo Sy a su hijo el codigo 6.

Pregunta 4. De los integrantes del hogar que hemos anotado,
:quién afilié a (NOMBRE) en (INSTITUCION)?

Objetivo. Contar con suficiente informacion para construir nucleos familiares donde sus
integrantes cuenten con los requisitos de afiliacién establecidos porlas instituciones de seguridad
o proteccion social en salud.

Indicaciones:

|

« Esta pregunta sélo aplica a los codigos 5, 6 o 7 de la pregunta 3.

« Hazla pregunta y espera la respuesta del informante. .

« Localiza el nombre y renglén de la persona indicada y anotael | De los
numero de renglén que corresponda. Sila persona quelo afilié | integrantes
no vive en ese hogar, anota el c6digo 98. del hogar que

hemos anotado,
; quién afilié a
en el mismo orden que en la pregunta 3. f‘[\?OMBRE) ey

(INSTITUCION)?

« Elntmero de renglén o el codigo registrado debe estar anotado

Observaciones:
ANOTA EL NUMERO
, ’ . . DE RENGLON QUE
« Elnumero de renglén dela persona que lo afiliano debe serigual CORRESPONDA A LA

. 7 . PERSONA DE LA LISTA
al namero de renglén de la persona por quien se pregunta.

Quien la afilié vive
en otfro hogar.......... 98

Nimero de renglén

0;1/110,2
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Pregunta S. De abril de 2008 a la fecha mencione los servicios

médicos alos que (NOMBRE) acudié con mayor frecuencia: 5

De abril de 2008 a la fecha
o e . . ., ., mencione los servicios
Objetivo. Conocer las instancias a las que recurrié la poblacion en los | medicos alos que

rTes . (NOMBRE) acudié con
ultimos 12 meses para prevenir enfermedades, conservar o recuperar | mayor frecuencia:

su salud.

ANOTA LOS CODIGOS
PLEDEN SER HAS

CHCADOS,

ERVICIOS

—_—
ISSSTE (federal) e 02 }

Serviclo midies de la
S5A o Seguro Popular...... 03

« Haz la pregunta, escucha la respuesta y anota los cddigos | mssoperuncases......0s

Indicaciones:

. PEMEX, Defensa, o
Correspondlentes_ Marima.. e 08
iteh d 5di d { 1 i
« Esta pregunta admite hasta dos c6digos de respuesta, registralos s .
de acuerdo con el orden de las opciones. Sequooseniomeden | .,
privado pagado por i
« Cuando el informante haga referencia amds de dosinstancias de | 2= [17
atencion, pidele que se refiera a las dos mas frecuentes. ne——e——
ervicios asislenciales
« Sila respuesta es 01 continta con la siguiente pregunta. En | &ZESa™ | o
cualquier otro caso pasa ala pregunta 7. e, o 0
« Cuando marques s6lo una opcién como respuesta, debes dejar | cninonpecio
de farmacia..................... 11
en blanco el segundo campo. No 300 3 ninguno...... 0
« La opcién 00 es excluyente de las demds opciones y por tanto
sOlo puedes registrarla en el campo de la izquierda. T
Observaciones: 011] vd

« Cuando se registren dos opciones como respuesta y una sea la opcién 01, privilegia la
secuencia que marca esta opcion, por lo que debes continuar con la pregunta 6.

« Recuerda que el periodo de referencia es de un afio, si la encuesta la realizas en mayo o
junio, debes adecuar la pregunta y senalar el mes que corresponda.

Pregunta 6. En los altimos 12 meses ;en qué tipo de unidades 6
médicas del IMSS ha recibido atencién (NOMBRE)? En los Gltimos 12

meses ;ien qué tipo
. 4. . L. ) . Ly de unidades médicas
Objetivo. Identificar a qué tipo de unidad o unidades médicas del IMSS | del IMSS ha recibido

. .7 L e .7 ;7 1. 2 PR s ?
ha recurrido la poblacién a recibir atencién médica en los ultimos 12 | atencion (NOMBRE)?

meses. ANOTA LOS CODIGOS INDICADOS
. . Clinloa...c. i
Indicaciones: HOSPIE] s onraisad

Centro médico............ P

, . . . . En | i d idad.....4

« Esta pregunta solo aplica a quienes indicaron en la pregunta § | ° %" e cerneed 2

haber recibido servicio médico en el IMSS, como opcion tinica
o0 en combinacién con otra(s). Siempre que se haya anotado Cédigos
el codigo 01 en la pregunta 2, debe haber informacién en esta

pregunta. ‘&l L|
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« Efectda la pregunta, escucha la respuesta y registra la o las opciones correspondientes.

« Esta pregunta acepta multirrespuesta, de tal manera que se pueden registrar hasta dos
opciones.

« El cédigo 4 no debe combinarse con otros c6digos ya que abarca a todas las opciones de
respuesta, cuando anotes este codigo deja en blanco el siguiente campo.

« Cuando larespuesta sea “No sabe”, anota el c6digo 9 en el campo de la izquierda y deja el
restante en blanco; después continta conla pregunta 7. El c6digo 9 no puede combinarse
con otros codigos.

« Registra las opciones de respuesta y continta con la siguiente pregunta.

Observaciones:

« Clinica. La constituyen las Unidades de Medicina Familiar (UMF) en donde se otorgan
servicios de medicina general a la poblacién y sus familias. Se le conoce también como
servicios de primer nivel de atencién.

« Hospital. Servicios de segundo nivel de atencién donde se atiende a los pacientes
remitidos por los servicios de primer nivel de atencién y que requieren procedimientos
diagndsticos, terapéuticos y de rehabilitacion.

+ Centro Médico. Red de hospitales de alta tecnologia y madxima resolucién diagndstica
y terapéutica. En ellos se atiende a los pacientes que remiten los hospitales de segundo
nivel. Corresponden a los servicios de tercer nivel de atencion.

Pregunta 7. ;Cuanto gasté6 (NOMBRE) los tltimos 3 meses por .

servicios de salud? Cuanto gasté

(NOMBRE]) en los
ultimos 3 meses por
servicios de salud?

Objetivo. Conocer el gasto en servicios de salud realizado durante

los tres meses previos a la entrevista por cada una de las personas que Vet
integran el hogar. R —
No sabe ...................999909
Indicaciones:

« Hazla pregunta y escucha la respuesta.

« Anota la respuesta redondeando a pesos la cantidad indicada.

« Silarespuesta es que no gastd nada, anota cero.

« Sielinformante no sabe la respuesta o no quiso dar informacién
registra 999 999.

« Sila cantidad es igual o mayor que 999 998 registra 999 998.

« Registrala cantidad y contintia con la pregunta 8.

Namero de renglén

Monto

|011]|s_999998
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Observaciones:

« Incluye gastos por hospitalizacién, uso de ambulancias, medicamentos recetados

0 no,

pago de consultas, andlisis clinicos, intervenciones quirdrgicas, tratamientos dentales,

pagos a especialistas, compras de protesis, lentes, etcétera.

« No se debe incluir el pago de prima del seguro privado, ni el pago del Seguro Popular que

da derecho a un paquete integral de servicios de salud.

« Anota el gasto en el renglén de la persona que haya recibido el servicio, sin importar si
realiz6 este gasto por él mismo o por cuenta de sus padres, tal como es en el caso de los

ninos.

« Sila cantidad se expresa en moneda extranjera, anota en Observaciones el dato para

que el responsable de drea en oficina, investigue y haga la conversion correspondiente,

considerando el tipo de cambio vigente a la fecha de la entrevista.

« En ningtin caso debes dejar en blanco la pregunta sila respuesta es que no se gast6 nada,
cuando te encuentres ante esta situacién anota un cero en la linea correspondiente.

Pregunta 8. Por causa de nacimiento, enfermedad o accidente

:(NOMBRE) tiene dificultad permanente... 8
Por causa de
.. s ., L. nacimiento,
Objetivo. Identificar a la poblacién que por causa de nacimiento, | enfermedad
. . - [ - o accidente
enfermedad o accidente tiene alguna dificultad fisica o mental | ;\cupRe) tiene
permanente, que le genera discapacidad. dificultad
permanente ...
Indicaciones: ANOTA LOS CODIGOS INDICADDS
: . . para ver?
« Realizala pregunta y menciona las posibles respuestas. tiene ceguera total? .01
Je . . £ sal bras?.._... 02
« Una sola persona puede tener més de una discapacidad. La | o.°" """
pregunta permite registrar hasta dos tipos de discapacidad, i
7 . £puede oir con aparato
anotalas en el orden declarado por el informante. auditivo? .04
. . . . . . . . para caminar?
« Si no tiene discapacidad, registra 00 en la primera casilla, deja J———

rusdas? e

en blanco la segunda y contintia con la siguiente pregunta, de
acuerdo con la edad de la persona.

irequiere andadera

para mover brazos o
manes (mefriz)?

para comprender

- Sino presenta discapacidad y tiene 6 aflos 0 menos, contintia | == me?

£0 algin trastorno

con la pregunta 22 y deja en blanco las preguntas 9 a 21 y 26 | psiauiatico, como,

jsquizofrenia. autismao,

ls] 1
a28. bipolaridat? ...
- Si la persona no tiene discapacidad y es mayor de 14 afios, |mneresiione™

. . . . discapacidades?...........
continta con la siguiente pregunta, de acuerdo conla secuencia

o muletas? ....................0

T

.08

.09

05

[

del cuestionario. -
adigos

« Cuando se trate de dificultades para ver, oir o caminar, pregunta 0,4

por las limitaciones especificas y lee las subopciones anotando el
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c6digo asociado. Cuando la persona tenga una dificultad moderada o leve, considera que
no tiene estas discapacidades.

Observaciones:

« Para efectos de esta encuesta se entiende por discapacidad la falta de aptitud para tener
dominio de alguna parte del cuerpo o alguna funcién del mismo. Es decir, la discapacidad
se define como una limitacién que hace imposible o dificulta gravemente la actividad.

« Considera lo siguiente:

Tipo de discapacidad

Clasifica en esta opcioén a...

para ver?
stiene ceguera total?...01

Las personas que hayan perdido en forma total la capacidad para ver con ambos
0jos.

para ver?
:s0lo ve sombras?...02

Las personas cuya pérdida de la capacidad visual sdlo les permite ver sombras.

para oir?
stiene sordera total?...03

Las personas con pérdida total de la capacidad para percibir mensajes verbales u
otros mensajes audibles.

para oir?
:puede oir con aparato
auditivo?...04

Las personas cuya pérdida de la capacidad auditiva, solo les permite percibir
mensajes verbales u otros mensajes mediante el uso de un aparato auditivo.

para caminar?
qutiliza silla de
ruedas?...05

Las personas cuya pérdida de la capacidad de movimiento, les impide el
desplazamiento y equilibrio, afectando principalmente las extremidades
inferiores y obligdndolas a utilizar silla de ruedas.

para caminar?
:requiere andadera o
muletas?...06

Las personas cuya pérdida de la capacidad de movimiento, les impide el
desplazamiento, afectando principalmente las extremidades inferiores y
obligdndolos a utilizar andadera o muletas.

para mover brazos o
manos (motriz)?...07

Las personas cuya pérdida de la capacidad de movimiento, les impide
totalmente la movilidad de brazos o manos.

para comprender (retraso
mental)?...08

Las personas con limitaciones en la capacidad para aprender y en la de
conducirse o comportarse, tanto en las actividades de la vida diaria como en su
relacién con otros individuos.

O algun trastorno
psiquidtrico, como
esquizofrenia, autismo,
depresion severa,
bipolaridad?...09

Las personas con limitaciones o dificultades para conducirse o comportarse,
tanto en las actividades de la vida diaria como en su relacion con otros
individuos.

« En esta pregunta se deben diferenciar las discapacidades en funcién de su permanencia.
Las discapacidades permanentes son aquellas que perduran en el tiempo, pese a que se
utilicen prétesis o aparatos o se estén tomando medicamentos para disminuir sus sintomas
o consecuencias. Este tipo de discapacidades son las que deben registrarse.
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« Las discapacidades temporales son limitaciones pasajeras debidas a una situacién
claramente remediable, como puede ser la producida por una fractura de pierna(s) y/o
brazo(s) o equivalentes, algunas intervenciones quirtrgicas, etcétera, éstas NO deben
considerarse en esta pregunta.

« Recuerda que una persona puede tener una discapacidad y realizar una actividad
econdmica.

I. Afiliacion, pri fones médicas y discapacidad
Para toda la poblacion
1 2 3 4 5 [ 7 8
TRANSCRISE CEL CLESTICHARIC J00EM0GRARCE | o £ g . i P :
e A SooKosIoaint | &{NOMBRE) Signe £{NOMBRE} De los De abril de 2008 a la fecha | En los ditimos 12 :Cuénto gastd Por causa de
DE LGS MELERDS GEL HOGAR servicios médicos o recibe esos integrantes mencione los servicios meses zen qué tipo (NOMBRE) en los nacimiento,
prestaciones ... servicios o del hogar que médicos a los que de unidades médicas Gltimos 3 meses por | enfermedad
prestaciones hemos anotado, | (NOMBRE) acudié con del IMSS ha recibido servicios de salud? © accidente
5 MR 1843 0E s porque es ... &quién afilié a mayor frecuencia: atencién (NOMBRE)? ¢ (NOMERE) tiene
e o L (NOMBRE) en e caeo s | dificultad
svomios chosos | (INSTITUCION)? £NOTA LDS COBGOE INDIGAGE: Ao Las coes NowADEs ENFESOS SNCEVILOS | permanente ...
meveeoos FUEDEN SR HASTA T SERUICICE
ALMIE riapls A e P B NO GBS0 0. ) | ANDTALOS CODIGOS MEICADES
Coortuniaagesj7_ i1 raajasora) 3 ZermionGiE 2 et s S o sa0 383838
s 1BB8TET_ b2 et R FERZONACELALISTA | ISSSTE (lederd) 3 A = [
e HBETE satatal Servica medco o2 13 = x z
iz Mot oor SO |- B R P
HEEMYM, b7 53 (evelia lo enoronog .. 88 | IWMSS-Oporunidades ... 04 Lot L 3010 %8 BOMOTABT... ... A2
s PEMEX, comproj? ... 2 | sz PEMEX, Defznsa, o -l para oir?
BEDENA, satugiants o8 4 Marina ] g 4tiens sordara tofor?.___ 03
&E',F‘M:' i achillerato. £ g pusds ofr con sparsto
At ﬁ:&:’;m:‘h e audtvo? 4
o5 sstudlos * g Pk mpina .
a5 o eagure e supsriorse? .3 sr"ﬂs"g :aw?v’:'““ e L 4_ulg|::7;mau: i
sarvis midiee panaionacols) €l PR T | e S
privado © ubliadofo]?. 4 : 5 iraquisrs anasgera
Properticnsgy for dnmyvgn g Senica médon b —
& emsator?. 06 pargja gel Fiteid: e para mover nrazna o
o Rt Sesguradofa)r_s Servicos assiensaes manas (matrz;? ar
méico saqnan Mjofa) o s (7 Foja,
pore uenizd 07 s S 4 {retrasn menialy? e
‘cursngsre, yercero, 0 algun trastomo
8 Sapuro MG - 0 algun 3
T TR G i SOOI, B2, peiquiatrics. como,
Cemencion?.__.08 ‘maguradoay? T Se avtomedica o va saquizosnia, sutismo,
s Faza <on un empleacs aBpraEion sevara,
e wosme . Imp £ o ramacia n bipolarigaa? o
5 Ho acudo a b w Entonces, gno flens
Mrideys sty masa PR ninguna d sstas.
Firgne. L discapacidades? o
Nosabe ) 5
Renglin| Hombre Edad Cadigos Cadigos Niimera de renglan Cadigos Cadigas Monto Codigas
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24 SECCION I1. COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

Esta bateria tiene como finalidad conocer la condicidon de cotizantes actuales o anteriores, de
las personas en el hogar, por cudnto tiempo han cotizado y cudl fue el ultimo afio de cotizacion.
Aplica a todas las personas de 14 anos y mas, sin importar su condicion de ocupacioén.

Pregunta 9. ;Actualmente (NOMBRE) cotizaen ...
9

Objetivo. Conocer la condicién de cotizantes, asi como la(s) | ¢Actualmente

institucion(es) en la(s) que cotiza actualmente la persona. g\rI‘OMBRE) eotie

1 1 . SI COTIZA EN MAS DE DOS
IndlcaCIones ° INSTITUCIONES ANOTE LAS

QUE TENGA MAS TIEMPO
COTIZANDO

« Leelapregunta, menciona las instituciones, escuchala respuesta

y anota el cédigo correspondiente. O o
. . Lo . el ISSSTE?..........2
o Silarespuesta es de 1 a S, registra el(los) cédigo(s) y aplicala | peyex
pregunta 12. ISSFAM?.............. 3
. . . . . ., Instituto estatal
« Silapersonano cotiza actualmente en ninguna institucion, anota | de seguridad PASA
. . . i social A
0 en la casilla de la izquierda, deja en blanco la de la derecha y || ussemvm, e
., ISSSTEZAC,
continua con la pregunta 10. ISSEG,
. . . ey . . .y . Pensiones
« Sielinformante no sabela condicién o lainstitucién donde cotiza | civies, etc)2.......4
la persona, registraun 9 enla casilla de laizquierda, dejaenblanco | o2 )
institucion? .5
la de la derecha y continta con la pregunta 10. Ninguna, no
. / . . .7 . cotiza
« Cuando la persona cotiza sélo en una institucion, deja en blanco || actuaimente .0
el campo correspondiente a la institucion 2. AT il

Institucion 1 | Institucién 2

2l | 15

Observaciones:

« Se considera que una persona es cotizante si su patrén le
descuenta cuotas para el IMSS y/o si ella misma aporta o realiza
contribuciones para el IMSS.

« Cuando la persona refiera cotizar en mas de dos instituciones, pregunta por aquellas donde
lo haya hecho por mds tiempo.

« Recuerda que debe haber una correspondencia directa entre las preguntas 9y 12, por lo
que al primer campo de la pregunta 9, le corresponden los primeros campos de la pregunta
12, y al segundo campo, los dos campos restantes de la pregunta 12.

« Los cdédigos 0 Ninguna, no cotiza actualmente y 9 No sabe son excluyentes, por lo que
solo es vélido tenerlas como respuesta en el campo de la izquierda.
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Pregunta 10.- ;Alguna vez (NOMBRE) cotiz6 en....

Objetivo. Conocer la condicién de cotizantes anteriores, de aquellas
personas que no se encuentran cotizando actualmente, asi como la(s)
institucion(es) en la(s) que cotizaron.

Indicaciones:

« Aplica esta pregunta sélo si la pregunta 9 tiene cddigos de
respuesta0 0 9.

« Lee la pregunta mencionando las instituciones, escucha la
respuesta y anota el codigo correspondiente.

« Silarespuestaesde 1 a5, registra el(los) c6digo(s) y aplica la
pregunta 11.

« Cuando la persona nunca haya cotizado en alguna institucién,
anota 0 en la casilla de la izquierda, deja en blanco el campo de
la derecha y continta con la pregunta 13.

« Cuando la persona cotizd s6lo en una institucién, deja en blanco
el campo correspondiente a la institucion 2.

« Si el informante no sabe si la persona cotizé o no o en qué
institucion lo hizo, registra un 9 en la casilla de la izquierda y
continda con la pregunta 13.

« Los cédigos 0 Ninguna, nunca ha cotizado y 9 No sabe son
excluyentes, por lo que sélo es vélido tenerlos como respuesta
en el campo de la izquierda.

Observaciones:

« Esta pregunta forma parte de la secuencia que integran las preguntas 10, 11y 12, de forma
que cuando enla pregunta 10 hay respuestas con cddigos del 1 al S debe haber informacién

en las preguntas 11y 12.

« Observa que al primer campo de la pregunta 101e corresponden los primeros campos de las
preguntas 11y 12,y al segundo campo dela pregunta 10, de igual manerale corresponden
los segundos campos de las preguntas 11 y 12. En consecuencia, cuando en la pregunta
10 se obtenga una sola respuesta, se debe dejar en blanco el espacio de los segundos
campos en las preguntas 11y 12. Pero si la respuesta es doble en esta pregunta (10), en

10

SAlguna vez
(NOMBRE) cotizo
en ...

SI COTIZO EN MAS DE DOS
INSTITUCIONES ANOTE LAS
QUE COTIZO MAS TIEMPO

el IMSS?.............. 1

el ISSSTE?.......... 2
PEMEX,

ISSFAM? ............. 3
Instituto

estatal de

seguridad

social

(ISSEMYM,

ISSSTEZAC,

ele)? e 4

otra

institucion?......... 5
Ninguna,

nunca ha PAASA
(o)1 7= 1o o SER 0 i
No sabe................ 9

Institucion 1 | Institucién 2

o | L]

las preguntas 11 y 12 también se debe tener informacién para ambos campos.

Pregunta 11. ;Cual fue el dltimo aio en el que (NOMBRE) cotizé en (INSTITUCION)?

Objetivo. Conocer el tltimo ano en que la persona realizé cotizaciones en alguna institucion de

seguridad social independientemente de que en la actualidad no sea cotizante.
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Indicaciones:

« Aplica la pregunta s6lo en los casos en los que se haya
respondido de manera afirmativa a la pregunta 10, 1
codigos del 1 al S. £ Cual fue el ultimo afio en

« Sicotizé en dos instituciones, cuida que lainformacién || el que (NOMBRE) cotizé en
corresponda a cada una de las instituciones declaradas, || (INSTITUCION)?
conforme al orden anotado en la pregunta anterior.

« Anotaelafio en el que la persona realizé por Gltima vez || “ory o CoN b IaTos et
alguna cotizacidn, utilizando cuatro cifras. e

« Sielinformante no sabe o no recuerda el tltimo afio en

., . . NOBEEE . cmmnenmmnmrrsmmnd 9999
el que realiz6 contribuciones, anota 9999.
Observaciones:
« Recuerda que esta pregunta forma parte de la secuencia e S —

que integran las preguntas 10, 11y 12. = g

« Auxilia al informante para recordar el ano en el que dejo |2 |0 |O | 8 | | 1 |9 |9 |9 |
de contribuir en el IMSS o enlainstitucién de seguridad
social declarada. Por ejemplo, si el entrevistado dice que
dejo6 de contribuir hace como diez anos, realiza el célculo, verifica el afio con el entrevistado
y registra el dato en la casilla correspondiente. Puedes ayudarlo recordandole algtin hecho
importante como el nacimiento de alguno de sus hijos, su casamiento, etcétera.

Pregunta 12. ;Cuénto tiempo ha cotizado (NOMBRE) en (INSTITUCION)?

Objetivo. Conocer el tiempo en anos y meses, en el que

la persona ha cotizado en alguna institucién de seguridad 12
social, independientemente de que en la actualidad sea 0 | ;Cuanto tiempo ha cotizado
no cotizante. (NOMBRE) en (INSTITUCION)?

d ANOTA EL TIEMPO INDIGADO EN ANOS Y
3 3 . MESES, SEGUN EL ORDEN REGISTRADO EN LA
Indicaciones: PREGUNTA S O 10

« Aplicalapreguntasolo enlos casos enlos que se haya
90 10. Noisabeusnamnsnnsnanininsnns 89

« Si cotizé en dos instituciones, cuida que
la informacién corresponda a cada una de las
instituciones declaradas, conforme al orden anotado
en las preguntas 9 o 10.

« Anota con dos cifras, los anosy en su caso los meses, |2 |O| |1 |O| ‘ 1 |2| |0|9‘
durante los cuales la persona realiz6 o ha realizado
cotizaciones a las instituciones de seguridad social.

Institucion 1 Institucion 2
Afos Meses Afos Meses
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« Cuando la persona haya cotizado menos de 1 mes, anota 00 en la casilla anos y 00 en la
casilla de meses.

« Cuando elinformante no sepa o no recuerde el tiempo durante el cual cotizé o ha cotizado
la persona en esa institucion, anota 99 en la casilla de anos, deja en blanco la casilla de
meses.

Observaciones:

« Augxilia al entrevistado a recordar el tiempo de cotizacion, haciendo referencia a algunos
periodos de vida como su solteria, el nacimiento de sus hijos, etcétera.

Il. Cotizaciones a la seguridad social
Solo para personas de 14 afos y mas
9 10 11 12
Actualmente 2Alguna vez 2Cudl fue el dltimo afio en | zCuanto tiempo ha cotizado
{NOMERE) cotiza (MOMBRE) cotizd el que (MOMBRE) cotizé en | (NOMBRE] en (INSTITUCION)?
en ... en ... (INSTITUCION)?
ANCTA EL TREWPC INDVSADT EN ARDE ¥
MEZES, Z5G60N EL OARTEN REGUISTRADO ENLA
&1 OOTIZA EN ASSE DE DOS 5 COTIZD EN LS DE DOE ANFDTA EL ARD COW 4 DIGITOS, SEGIM EL FREGLNTA 30 0
METITUCMOMES ANOTE LAS METITUCHONES ANOTE LAS DRDEN REGNETRADG EM LA PREGLNTA
QLE TENGH MAS TIEERIFD QUE COTI0 RS TIEMPO ™
COTZANDD
1L 1 TS - - |
ol IMSST.............1 e 2 MENOE B8 UM MBSO
& ISBSTET ... 2 PEMEX, = |
PEMEX, ISSFAMT ... 3
ISSFAMT............ 3 ol
Inztifube aatatal estatal de
de seguridad Faza | seguridad
soclal 2 | eocla
[ISSEMTM = imsEwerm
ISSETEZAC, IZSETEZAC.
ISSEG, Y R
Penslones
ey otra
chies, eie.)7. ... 4 el L5
otra
Ninguna,
Ingtifuckon? ... 5 i Fnza
MIgUAE, o CobzaD.....oe B
coliza & i
e e P MNosabe....... 3
Mosabe. ... a
institucian 1 | Institucion 2 | msttucian 1 | nstitucion 2 [ inatitecion 1 Ingtitucian 2 Institucion 1 Institucion 2
ano afe Afios Meses | Afios Meses
ST | N O
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2. 5 SECCION II1. PENSIONES

Esta bateria de preguntas tiene como finalidad conocer la condicién de pensionados de las
personas, la institucién que otorga la pension, el tiempo de disfrute y el monto de la misma.

Pregunta 13. ;:(NOMBRE) recibe pension ... 15

¢(NOMBRE)

Objetivo. Conocer qué parte de la poblacién en estudio disfruta de | racipe pension ...

algtin tipo de pension, asi como la institucién responsable.

. . ANOTA EL CODIGO INDICADOQ
Indicaciones: ;
Si TIENE MAS DE UNA
PENSION ANOTA PRIMERO LA
DE MAYOR MONTO.

. . . . . . (LOS PROGRAMAS DE
« Realizala pregunta mencionando las instituciones u opcionesde | arovoeconémcono son

L, q. i PENSIONES)
respuesta y anota el codigo en el campo respectivo.

« Sila persona refiere tener mas de una pension, pregunta por la | detmssz........ 1
de mayor monto y andtala enla casilla de laizquierda, la segunda | 9!!SSSTE?.....2
en importancia (por su monto), registrala en la casilla de la ISSFAME .3
derecha. i oo

« Silapersona cuenta con més de dos pensiones, anota la(s) otras el
instituciones en la seccién de Observaciones. Ll

« Silarespuesta corresponde a las opciones 1 a 6, contintia conla | porun pian
privado? .............. 5
pregunta ]‘4 Si tiene pero
« Siel informante sefiala que la persona NO cuenta con pension, | nosacede

qué institucién.......6
anota 0 en la casilla de la izquierda, deja en blanco la casilla | nocuenta

con ninguna........... 0 | PASA
A
derecha y pasa ala pregunta 17. No sabe sl e 2
« Si el entrevistado no sabe si la persona cuenta con pension, | Penson........9
anota 9 en la primera casilla, deja en blanco la segunda y pasa a Codigos

la pregunta 17. 1 1
« Las opciones 0y 9 son excluyentes, por lo que no pueden estar LI u
anotadas en combinacién con otras opciones.

Observaciones:

« Unapersona puede tener dos pensiones en la misma institucion, por ejemplo una pensién
por retiro y otra por viudez, cuando las pensiones las otorgue la misma institucion, anota
el codigo de la institucion en ambas casillas y en las preguntas 14, 15 y 16 refiérete a la
pension de mayor monto.
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Pregunta 14. ;Esa pension de (NOMBRE) es por ...

Objetivo. Conocer el tipo de pension que disfruta la persona. 14
¢Esa pension
Indicaci . de (NOMBRE)
ndicaciones: es por ...
« Realiza la pregunta, menciona las posibles respuestas hasta la opciéon | ““iiocico™”
7y anota el cddigo de la respuesta que el entrevistado indique. S TIENE MAS DE

« Sielinformante no sabe de qué tipo de pension se trata, registraun'9 | stccons ronis

DE MAYOR MONTO
en la casilla.

« Registra la respuesta y contintia con la pregunta 18. retiro o vejez? .1
accidente o
enfermedad de

. trabajo? ...........2

Observaciones:

una enfermedad
o accidente SIN
relacion con su
trabajo? ...

« Larespuestaa esta pregunta estd relacionada con la pregunta anterior, | "™*

. , e L. Jubilacién?
es decir, cuando la persona tenga mds de una pension, solicita al | viudez2 ..
informante que a partir de esta pregunta se refieraala de mayor monto, | °mendad? -

i . . . fallecimiento
registrada en la casilla izquierda de la pregunta 13. deunhijo? 7
. . . 1. N [ S -
« En caso de que el informante dude sobre el tipo de pensidn recibida,a |
continuacién se proporciona la definicién de cada una de ellas, lo cual

puedes utilizar como ayuda en caso necesario.

Tipo de pension

5

Tipo Clasifica en esta opcién a ...

retiro o vejez?...1 Las personas que por cumplir 65 afios de edad y haber cotizado por lo menos10
afios ahora gozan de una pensién. La edad requerida puede ser de hasta 60 anos.
También a las personas que tienen una pensién por ‘Cesantia’ que se otorga al

cumplir de 55 a 60 anos de edad siempre que se tengan 10 anos de cotizaciones.

accidente o enfermedad | Por enfermedad o accidente de trabajo que lo haya limitado para desempenar
de trabajo?..2 su actividad, o bien por percances ocurridos en transito del hogar al trabajo o
viceversa. No importa el tiempo de cotizacion.

una enfermedad o Enfermedades o accidentes NO laborales que le impidan realizar sus actividades
accidente SIN relacién | parcial o totalmente.
con su trabajo?...3

jubilacién?...4 Se otorgan por algunas instituciones cuando sus trabajadores cumplieron un
tiempo determinado de servicios sin importar la edad.

viudez?...5 Se otorga al conyuge o pareja del trabajador asegurado o cotizante, cuando éste
fallece.

Contintia
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Tipo Clasifica en esta opcion a ...

orfandad?...6 Por la muerte del padre, la madre o ambos si eran trabajadores asegurados
cotizantes; se otorga a los menores de 16 afios que aiin no trabajan, hasta

los 25 afos si son estudiantes en el sistema nacional, o bien de por vida si tienen
alguna discapacidad severa y permanente. Se pueden recibir hasta dos pensiones
de este tipo: una por el padre y otra por la madre.

fallecimiento de un Muerte del hijo trabajador asegurado de quien dependian econémicamente
hijo?...7 los padres.

- Las pensiones directas, otorgadas a quienes eran trabajadores son: retiro o vejez,
accidente o enfermedad de trabajo, una enfermedad o accidente sin relacién con su
trabajo y jubilacién.

- Las pensiones indirectas se obtienen por algun familiar y son por: viudez, orfandad y
ascendencia o por fallecimiento de un hijo.

« Son vilidas tnicamente las pensiones otorgadas a los trabajadores o a sus familiares por
parte de las instituciones de seguridad social o por planes privados de pensiones, por lo
que deben excluirse las pensiones por divorcio, alimenticias, derivadas del concubinato
o cualquier otra situacion similar.

« Anota el numero de la opcidn correspondiente.

Pregunta 15. ;Cuanto tiempo tiene (NOMBRE) recibiendo esa

pension?
Objetivo. Conocer el tiempo que las personas han disfrutado la pension, 13
desde el momento de su obtencidn hasta la fecha. ¢Cuanto
tiempo
.. tiene
Indicaciones: (NOMBRE)
recibiendo
« Realiza la pregunta y espera la respuesta. esa
« Anota los anos cumplidos, si tiene menos de un afo, anota dos | pensién?
ceros.
« Registra el nimero de afios que tiene disfrutando la pensién y contintia | ANOTAFL TIENPO
con la pregunta 16. AROS
Observaciones: i S
un afio............ 00
No sabe.......... 99
« Elntmero de anos registrado debe ser igual o menor que la edad de .
la persona, pero nunca mayor, puedes verificar este dato contra la
edad anotada en la pregunta 1.
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Pregunta 16. ;Cual es el monto mensual de la pensién de (NOMBRE)?

Objetivo. Determinar el monto mensual de la pension.

Indicaciones:
16
« Efectdala pregunta y espera la respuesta. ¢Cudl es
: . el monto
« Anotala ca'ntldad en valores en'teros, sin f:entavos. ' e
« Cuando el informante proporcione fracciones, redondea la cifra. la pensién de

o La cantidad declarada puede ser desde 1 hasta 999 997, anota 999 | (NOMBRE)?
998 para cantidades iguales o mayores a este monto. S T
« Siel informante no sabe la cantidad, registra 999 999. il

SIN CENTAVOS
« Anotala cantidad y continta con la pregunta 17.
No sabe......... 999999

Monto

$_3 300

Observaciones:

« Recuerda que si la persona declara contar con mas de una pension, la informacién que
debe anotarse esla referida ala pension de mayor monto, registrada en la casilla izquierda
de la pregunta 13.

« En ningun caso debes dejar en blanco la pregunta.

« Sila cantidad se expresa en moneda extranjera, anota en Observaciones el dato para
que el responsable de drea en oficina, investigue y haga la conversion correspondiente
considerando el tipo de cambio vigente a la fecha de entrevista.
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2. 6 SECCION IV. INCAPACIDADES LABORALES

Esta seccion se integra por las preguntas 17 a 21 y tiene como finalidad conocer el acceso de las
personas alicencias o incapacidades laborales ante contingencias como enfermedades, accidentes
o maternidad.

Pregunta 17. De abril de 2008 ala fecha ;(NOMBRE) ha tenido que atenderse por...

Objetivo. Conocer la proporcién de poblacién que incurrié en

enfermedades y riesgos de trabajo. "

De abril de 2008 a la
fecha ;(NOMERE) ha

Indicaciones: tenido que atenderse
por..
« Efectuala pregunta, mencionalas opciones de respuestayanota | awre cneomoesno
el codigo correspondiente. IO Lol gt o T
. <7 5 A POy !
o Lalectura de la primera opcién de respuesta puede generar una u'-

respuesta espontanea relacionada con la actividad laboral de la
persona, si el informante sefiala que la persona no trabaja, registra | .. cntermedad
A 3; relacionada con
el codigo 0. su trabajo?.........1
« Sielinformante sefala quela personano tuvo ningunaenfermedad | una enfermedad
no relacionada
o accidente durante el periodo senalado, registra el codigo 6. S
. . : ., un accidente
« Cuando el informante no sepa o no recuerde sila persona incurri¢ | scurridoen

su trabajo?...........3
en alguna de las enfermedades o accidentes descritos, anota el | unaccidente
, 1. ocurrido en el
COdlgO 9. trayecto de su

. . casa al trabajo
L Cuando la respuesta sea6 o0 9, Verlﬁca el S€X0 de la persona, s1 €S o de regreso?.......4

. . - / idente
mujer pasa a la pregunta 19, si es hombre de 60 afios 0 mas pasa | relacionado con
su trabajo?.......5

ala pregunta 26 de la seccién VI. Adultos mayores; si es menor .
. . . 2 Rt
de esta edad, termina el cuestionario. No tuvo mnuuna-----ﬁ} Ats
i elinf Aal 1 bai baid T PEN T | Rt
« Sielinformante sefiala que la persona no trabaja o no trabajé en jie
ese periodo, anota el codigo 0 y pasa la pregunta 26 de la baterfa | ysuss on ceo” —
. . T - TN | A
de adultos mayores, no olvides verificar la edad de la persona. - » 2
Codigo

Observaciones:

13]

« Cuando el informante refiera mas de una enfermedad o accidente,
pregunta por la que haya afectado durante mas tiempo las
actividades de la persona y anota el codigo correspondiente.

« Elperiodo de referencia es de un afo, si la encuesta la realizas en mayo o junio, deberas
adecuar la pregunta y sefialar el mes que corresponda.
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« Enlas preguntas 17, 18, 19,20y 21, debes tener especial cuidado con la secuencia, en la
pregunta 17 cuando la respuesta corresponda alas opciones 6 o 9 verifica si el entrevistado
es hombre o mujer ya que de ello depende la secuencia a seguir: si es mujer pasa a la
pregunta 19y si eshombre, verificala edad para saber si contintias enla seccién de adultos
mayores o ahi terminas la entrevista.

Pregunta 18. ;Cuantos dias dej6 de laborar (NOMBRE) por esa causa?

[
Objetivo. Determinar el numero de dias que la persona suspendio su actividad 18
laboral (dfas laborales perdidos) en los tlltimos 12 meses y hasta el momento [ Cuintos
de la entrevista, debido a un accidente o enfermedad. aias dej6
de laborar
Indicaciones: (NOMBRE)
por esa
?
« Efectuiala pregunta y espera la respuesta. AR
« Anota el nimero de dias referido por el informante, éstos podrdn ser NoTLOS

de 001 a 365, no puede ser mayor. Ejemplo: 7 dias anota “007”; 20 dias DIAS O EL

. « » 7 <« » . ~ . CO’D"GO
registra “020”; 180 dias anota “1807; si es un ano completo registra INDICADO
« »
365"
« Sila persona no dej6 de laborar ningun dia, anota 000. Ninguno.....000
: = . . No regreso
« Cuando elinformante sefiale que la personano regresd atrabajar desde || J52027% oo
el accidente o enfermedad, registra el codigo 997. s abis.. i
« Si el informante desconoce el nimero de dias, anota 999.
« Cuando la persona de quien se obtiene informacién es hombre, pasa | sesHousrRE
PASA
ala pregunta 21. A21

« Cuando la persona de quien se obtiene informacién es mujer, aplica
la pregunta 19.

Observaciones: | O 2 | 8

« Siempre que exista un codigo de respuesta de 1 a S en la pregunta 17, debera haber
informacién en la pregunta 18, toda omision implicard regreso a campo.

« Presta especial atencion en el sexo de la persona para realizar adecuadamente los pases.

« Convierte a dias el periodo sefialado por el informante, si se refiere a semanas, multiplica
por 7, si se refiere a meses, multiplica por 30.

« Cuando la persona se encuentre atravesando por un periodo de incapacidad o licencia
médica, registra los dias que ha dejado de laborar hasta el dia de la entrevista. Por ejemplo,
si una mujer tiene una incapacidad por una fractura, que la protege por 30 dias y s6lo ha
disfrutado de cinco de esos dias hasta el momento de la entrevista, registra ‘005"

Dias
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Pregunta 19. De abril de 2008 ala fecha ;(NOMBRE) ha tenido que atenderse por...

jetivo. Conocer la proporcidén de poblacion femenina que incurrid en partos o complicaciones
Objetivo. C | de pobl fe t 1
por maternidad.

Indicaciones: 15

« Efectala pregunta, mencionalas opciones de respuestayanota | D¢ 2Pril de 2008ala
pregunta, 1% p y fecha (NOMBRE) ¢ha

el codigo correspondiente. tenido que atenderse
. . ~ 7 or ...
« Si el informante sefiala que la persona tuvo algun parto, | P

complicacion del embarazo o aborto (cédigos 1 a 3), continta T,
PREGUNTA POR LA OPCION QUE
con la pregunta 20. HAYA AFECTADO DURANTE MAS
. - , TIEMPQ LAS ACTlWDADES'DE LA

« Cuando el informante sefiale que la persona estd embarazada PERSONA Y REGISTRA ESTA

pero no haya tenido que atenderse por las causas mencionadas,

. 452 (0 f (O |
que no haya estado embarazada en ese periodo o que no sepa | compiicaciones
. <7 71 | emb
esta informacion, marca el c6digo que corresponday observa: | (amarazs ce
alto riesgo,
amenaza
- Cuando la respuesta de esta pregunta sea 4, S 0 9 verificala | ¢ 2one €te)?2
) L g ADDHOZ ..o connmiinsed
respuesta de la pregunta 17 y si corresponde a los c6digos | ;estaembarazada Y .
. . . . ha tenid !
1 a S, aplica la pregunta 21 para indagar si le dieron 0 no | queatendersepor |27
. . . i AR | 5
incapacidad por accidente o enfermedad. Soas canses PAsh
¢No ha estado A21,
- Cuando la respuesta a esta pregunta sea 4, S0 9y enla | embarazada 509

en ese periodo?...... 5 | PASA
A26

pregunta 17 la respuesta sea 6 0 9, pasa a la pregunta 26 en | nosabe............
la seccion de adultos mayores, no olvides que antes debes
verificar la edad.

Observaciones:

« Situvo mds de un evento relacionado con parto o complicaciones del embarazo, pregunta
por la opcién que haya afectado durante mas tiempo sus actividades y registra ésta.

« Una mujer pudo tener un accidente o enfermedad y ademads alguna complicacion del
embarazo o un parto. En este caso se obtendrd informacién en las preguntas 17 Accidentes y
enfermedadesy 19 Partos y complicaciones del embarazo, porlo que debe ponerse especial
cuidado en los pases, cuando se presenten estos casos, ambos campos de la pregunta 21
deben tener informacion.

« No apliques esta pregunta a las mujeres de 55 anos o mas, cuando se trate de mujeres de
ese grupo de edad, anota el c6digo S y continua.

« Recuerda que el periodo de referencia es de un ano, si la encuesta la realizas en mayo o
junio deberas adecuar la pregunta y senalar el mes que corresponda.
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Pregunta 20. ;Cuantos dias dej6 de laborar (NOMBRE) por esa causa?

Objetivo. Saber el nimero de dias que la persona dejé de laborar

20

(dias laborales perdidos) en los tltimos 12 meses y hasta el momento
de la entrevista, a causa de un parto o por alguna complicacién del
embarazo.

Indicaciones:

¢ Cuantos dias
dejo de laborar
(NOMBRE) por esa
causa?

ANOTA LOS DIAS O EL CODIGO
INDICADO

Efectta la pregunta y espera la respuesta.
Anota el nimero de dias referido por el informante, éstos podran ::f:;;so """"" S
ser de 001 a 36S. Por ejemplo, 7 dias se anota “007”; 20 dias se | atabajar......... 997

PRE-
. « », ; « », - ~ No trabaja o no GUNTA
registra “020”; 180 dias se anota “180”; si es un ano completo SRS o gaa [0
registra “365”. i 145
g . osabe............. 999 PASA
Sila persona no dejé6 de laborar ningun dia, registra 000. 60
. ~ / . PASA
Cuando elinformante sefiale que la persona no regresé a trabajar A 26
desde el parto, aborto o complicacion del embarazo, registra el
codigo 997. Dias
Si la persona no trabaja o no trabajé en ese periodo, marca 99,7
998.

Si el informante desconoce el nimero de dias que dejé de

laborar la persona, anota 999.

Verifica en la pregunta 17 si esa persona tuvo alguna enfermedad o accidente
(opciones de 1a5), sifue asi pasaalapregunta 21; sino ocurrio asi, ylos cédigos de
respuesta son 6 0 9, pasa a la pregunta 26 en la secciéon adultos mayores, no olvides
verificar la edad.

Observaciones:

La pregunta esta referida a un periodo de un ano.

Presta especial atencién en el sexo de la persona para realizar adecuadamente los pases.
Convierte a dias el periodo senalado por el informante, si se refiere a semanas, multiplica
por 7, si se refiere a meses, multiplica por 30.

Cuando registres el c6digo 998 No trabajé o no ha trabajado 0 999 No sabe, verifica la
respuesta de la pregunta 17; si el codigo es de 1 a S contintia con la pregunta 21, pero
si la respuesta fue 6 o 9 verifica la edad para saber si contintias en la seccién de adultos
mayores (pregunta 26) o ahi termina la entrevista.

Cuando la persona se encuentre atravesando por un periodo de incapacidad o licencia
médica, registralos dias que ha dejado de laborar hasta el dia de la entrevista. Por ejemplo,
si una mujer tiene una incapacidad por maternidad de 4S5 dias, previa a la fecha probable
de parto, y sélo ha disfrutado de cinco dias, registra ‘005’

Capitulo 2. Instrucciones de llenado de la ENESS 43




Pregunta 21. ;:(NOMBRE) recibié alguna incapacidad (o licencia médica)
por ese motivo?

Objetivo. Conocer el nimero de personas que habiendo incurrido en una

enfermedad, accidente, parto o complicacién del embarazo, contaron con la 21
proteccion de una incapacidad o licencia médica, en los tltimos 12 meses. ¢(NOMBRE)

recibio

. . alguna
Indicaciones: incapacidad

(o licencia
« Efecttiala pregunta y espera la respuesta. medica)
. : por ese
Con esta pregunta concluyen dos secuencias 17, 18 y 21 para i

accidentes y enfermedades (para hombres y mujeres), y 19,20y 21
correspondiente a partos y complicaciones del embarazo (sélo para | awomz conco

. INDICADO
mujeres).
« Aplicalapregunta deacuerdo conlos pasesindicados yanotael cédigo | :
de acuerdo con la respuesta dada por el informante. Now. . .. 2

« Verifica la edad y continta con la pregunta 26 de la secciéon | Nosabe......9
correspondiente a los adultos mayores.

Observaciones:

Por enfermedad o
accidente
Por maternidad

o Presta especial atencién en el sexo de la persona para realizar
adecuadamente los pases.

« Esta pregunta debe aplicarse sélo cuando existe informacién en las
preguntas 17 Accidentes y enfermedadesy 19 Partos y complicaciones
del embarazo.

« Es posible que una persona haya incurrido en una enfermedad, accidente, parto o
complicacién del embarazo y aun asi NO haya dejado de laborar, aunque recibiera una
incapacidad o licencia médica; por esta razon, esta pregunta debe aplicarse aun cuando
la respuesta en 18 y 20 sea ‘000’

« De manera similar, cuando las preguntas 18 o 20 tenga registrado el codigo 997, debe
haber informacion en la pregunta 21, en uno o en ambos campos segun corresponda.

[
=
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27 SEcCcCION V. CUIDADO DE MENORES

Esta seccion se integra por las preguntas 22,23, 24y 25, y se aplica s6lo alos ninos de 0 a 6 afios.
Las preguntas tienen como finalidad conocer los lugares o personas alas que recurren las madres,
padres o tutores de los menores cuando trabajan, las razones por las que no utilizan los servicios
de guarderias, el tiempo de cuidado del menor y pago mensual de guarderia o de la persona que
cuidé al menor.

Pregunta 22. Cuando la maméa de (NOMBRE) se va a trabajar, ;el(la) menor se queda...

Objetivo. Investigar a qué instancias o personas se recurre para el
cuidado de los menores, durante la jornada laboral de la madre, padre
o responsable del menor.

22

Cuando la mama de
(NOMBRE) se va a trabajar,
cel(la) menor se queda ...

ANOTA EL CODIGD INDICADO

Indicaciones:
eh una guarderia (o estancla
infantil?
. 2Dl IMBS? oo O
« Efectta la pregunta para cada residente de 6 anos o menos y | wessser ..oz
+De SEDESOL?..................03
espera la respuesta. ¢DelDIF? ... 04
, . & De escuela pablica (con PASA
« Anota la respuesta segn el lugar o persona con quien se queda i i e (I
De escuela pnvan_ialécon
el menor durante la jornada laboral de su madre, padre o tutor. e
C d 1 . f h f . d e 1 ;ublica?. s .07
« Cuando el informante haga referencia a dos o mas lugares 0 | o ousmsicion
SRR 08

/ . , . PHVAdAZ. ..o
personas 'y entre estos mencione alguna guarderla 0 estancia con otra persona?

£Con suabuela?... .08

infantil, registra la opcién correspondiente, aunque en ésta | conowomamiarz. 10

. £Con un no familiar?....... 11
permanezca menor tiempo que en otros lugares. SRR
. , . trabajo?. ... ;
« Si declara que el menor acude a alguna guarderia o estancia | sodsansoior 13| =
. . . ;1. . iVaalaescuela?........14 'f.'
infantil, registra el c6digo correspondiente y pasa a la pregunta | sumamanovaeiar 00| #
(LT - —— .99
24.
Cadigo

« Cuando la respuesta corresponda a ‘su abuela), ‘otro familiar’ o
a ‘un no familiar, contintia con la pregunta 23, para conocer la |0/1]
razén por la que el menor no utiliza los servicios de guarderia
cuando su madre, padre o tutor trabajan.

« Cuando la respuesta corresponda a los coédigos 12, 13, 14, 00 o 99, termina la encuesta
para este grupo de poblacidn.

Observaciones:

« Lafinalidad de esta pregunta es conocer a qué instancia recurre el responsable del menor,
durante su jornada laboral, para que le apoyen con el cuidado del nifio(a). Aun cuando
en nuestra sociedad la responsable del cuidado de los ninos generalmente es la madre,
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pueden darse casos de padres viudos o divorciados que se encuentren en la necesidad de
recurrir a terceros (guarderfas, familiares, empleados u otras personas), para el cuidado de
sus hijos, por lo que en estos casos la pregunta también aplica a responsables del menor
de sexo masculino.

« También puede darse el caso de que el(la) responsable del menor tenga otro parentesco
(abuela, tia, hermano, etcétera) o ninguno, en todo caso, se hace referencia a esta persona
cuando se pregunta por “la mamé de (NOMBRE)’, por lo que en algunos casos debes
adecuar la pregunta.

« Las opciones 05,06y 14 son diferentes. Las dos primeras hacen referencia a los servicios
extendidos para madres trabajadoras, que tienen algunas escuelas publicas y privadas donde
se proporcionan clases adicionales y servicios de comedor paralos menores. Sin embargo,
cuando la jornada laboral del responsable del menor coincide con el horario escolar SIN
necesidad de recurrir a horarios ampliados, debes registrar la opcién 14.

« Cuando el informante refiera dos personas que comparten el cuidado del menor, pidele
que se refiera a la persona con quien permanece por mds tiempo y registra el codigo
correspondiente.

Pregunta 23. ;Cual es la razén por la que (NOMBRE) no utiliza los servicios de
guarderia?

23
Objetivo. Determinar los motivos por los que no se utilizan los servicios de [, cuares
guarderias o estancias infantiles. la razén
por la que
(NOMERE)
I d . . no utiliza los
ndicaciones: AU e
guarderia?
« Efectta la pregunta y menciona las opciones de respuesta. Y -
7 . . IMWCADD
« Anota el cddigo que corresponda a la respuesta del informante y
continta con la pregunta 24. No tiene derecho...1
. . .7 . Mo hay lugar .........2
« Cuando refiera varios motivos, especificalos en el espacio reservado | u; confia en 1os
servicios .3

para ObSCI‘VélCiOl’lES. N g
o reciben al

menor por tener
alguna
discapacidad .4
No tiene guién lo
lleve o lo recoja....5

MNe hay o le

« Estapregunta sélo aplica cuando en la pregunta anterior se registraron | audalejos.......6
Mo tiene dinero

Observaciones:

IOS CédigOS 09, 10 ull. para pagar los
gastos o el
-T2 T R
Ne tiene
necesidad .............8
Otro motivo.........9
Codigo

4]
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Pregunta 24. ;Cudnto pagé el mes pasado por ala guarderia o ala persona que cuidaa

(NOMBRE)?

Objetivo. Saber la cantidad de dinero que se gast6 en el cuidado de cada
uno de los menores, el mes anterior al levantamiento.

Indicaciones:

« Hazla pregunta y espera la respuesta.
« Anota la respuesta, redondéala a pesos.

Observaciones:

« Si no se efectuaron gastos, anota un cero en el espacio
correspondiente.

« Escribe 999 999 sino quiere decir o no sabe dar el monto.

« Elmonto incluye pagos, silos hubo, por matricula en guarderias
y pago a familiares o no familiares que cuiden al menor.

« Si el gasto corresponde a una persona remunerada que cuida a
dos o mds menores, calcula el monto que corresponde a cada
nifio y registralo en el campo correspondiente.

« Debes preguntar sobre el mes natural anterior al levantamiento.

« Estapreguntano incluye los gastos médicos del menor, materiales
didécticos ni de transporte.

24

& Cuanto pagd
el mes pasado
a la guarderia
o ala persona
que cuida a
(NOMBRE)?

ANOTA LA CANTIDAD
INDICADA EN PESOS,
SIN CENTAVOS

No pagé nada..........0
No sabe......... 999999

Monto

$_5 000

Pregunta 25. ;Regularmente a qué hora inicia el cuidado de
(NOMBRE) y cuantas horas lo cuidan al dia?

25

Objetivo. Determinar el tiempo dedicado para el cuidado del menor
y los horarios demandados para su atencidn.

Indicaciones:

« Estaesunapregunta doble, porlo que deberas poner atencién
en la respuesta del informante y registrar la hora de inicio y

¢;Regularmente a qué
hora inicia el cuidado
de (NOMBRE) y
cuantas horas lo
cuidan al dia?

ANOTA LA HORA Y MINUTOS A
LA QUE INICIA EL CUIDADO DEL
MENOR

ANQOTA EL TIEMPO DE CUIDADO
EN HORAS COMPLETAS

tiempo total de cuidado al dia.

ejemplos:

Hora de inicio | Horas al
dia
« Dara registrar la hora de inicio considera los siguientes |0| 8H 0 0| |0| 8|
- El cuidado inicia a las 8:00 AM registra: 08:00
- El cuidado inicia alas 10: 30 PM registra: 22:30
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- El cuidado inicia alas 12:30 PM registra: 12:30
- El cuidado inicia a las 7:15 AM registra: 07:15

« Anota el tiempo de cuidado acumulado solamente en el lugar o conla persona declarados
en la pregunta 22.

« Redondea el tiempo a horas, cuando el cuidado sea por media hora o mas, considéralo
como una hora completa. Por ejemplo, cuando el menor permanezca por 3 horas y media
en la guarderia, anota 04; cuando permanezca por 9 horas y media, registra 10 horas.

Observaciones:

« Considera que las horas de cuidado sélo se refieren al lugar o persona declarados en la
pregunta 22.

‘ V. Cuidado de menores

Salo menores de hasta 6 afios

#nunia guan:larla I:D gelancla
fanlily?
LDl IMS57
D8l ISS3TE?
¢Da BEDESOLY..
LDBIDIF?

£Da agcusla publica {con Pa54

seniclo de guandena?......... L)

¢ Da aecuela privada [con
Eenilcle de quarderial?..... 06

£ D8 oira Instifucion

PUBIEET ..o a7
£Da otra Inafifucian
privada?.................._.0B

con otra peraona’?
£CON BU abaIa?
£ Con ofro famiiiar?. !
£Con un no famitars... ...

ANCTA EL CODWGO
HONGADD

Mo tlena deracho.. 1

Mo nay hgar ... 2
Mo confia &n los
servicios . __.......3
Ho reciben sl

manor por tensr
alguna

discapacidad .. 4

Mo tlena qulén lo

Bewa o lo recoja.....5

Mo hay o la

queda gjos ... B

Mo tiena dinsro
para pagar los

22 23 24 25

Cuando la mama de :Cual es :Cuanto pagd | :Regularmente a qué

(NOMBRE) se va a trabajar, la razdn el mes pasado | hora inicia el cuidado

;el(la) menor se queda ... por la que a la guarderia de (NOMBRE) y
{(NOMBRE) oalapersona | cuantas horas lo

AT NI WG ALY no utiliza los | que cuida a cuidan al dia?

servicios de (HOMBRE)?
guarderia? ANGTA LA HORA ¥ MNLTOS A

AMOTA LA CANTIDAD
NLHCADA EN PESIOS,
SN CENTEVDSE

Mo page nada........0
Mo sabe ... 3E3E33

LA QUE maCus EL CLADADD DEL
MENDR

ARDTA EL TIELIFO OE CLADADD
EN HORAS COMPLETAS

gastos o al
COon 8U Mama 8n su
franajn? P L[ T—— 7
E | Hotlena

Llo dsjan aolo?. 5 | mecesidsa .8

£Va a la sacuela? .. i | otrometve_ 3
280 mama no frabaja? ;‘

Cadigo Cadige Maonto Hora de inicio H“:,'E al
ia
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2 . 8 SECCION V1. ADULTOS MAYORES

Esta seccion tiene como finalidad conocer las condiciones de autonomia que caracterizan a
los adultos mayores, asi como las instancias o redes de apoyo social y familiar a las que tiene
acceso.

26

L(NOMBRE)
requiere de
ayuda para ...

Pregunta 26. ;(Nombre) requiere de ayuda para...

PRIMEF

Objetivo. Determinar la situacién de los adultos mayores respecto a la | sespararse

solo fuera

autonomia funcional e instrumental. e
megicarnenv i
tos’ i
. - hacer cuentas
Indicaciones: o dnero?._ 03
vestirse o
bafiarse? 04
4 . . tomar sus
« Efectua la pregunta y menciona las opciones de respuesta. almenios?.....05
, . . ir al bafo 39'0
« Escuchala respuesta y anota el c6digo correspondiente. i
evantarse y

« Cuando el informante sefiale que la persona ‘no requiere ayuda’ o que | wicssr @
. . . , 1. . . hacer sus
‘no sabe’ si la requiere, registra el codigo correspondiente y termina las [ comeres?o0
o

preguntas para esas personas. (ene gemencia
otras)?...... T
Observaciones: —t
. Mo sabe............. 99 ﬁl

Caodigos

« Una persona puede requerir ayuda para dos o mds actividades, en esos
casos pregunta al informante en cudles es mas dependiente, puedes 08/ [ 1
registrar hasta dos codigos.

27
¢Lla
persona

. 3 ue ayuda
Pregunta 27. ;La persona que ayuda o cuida a (NOMBRE) es.. i o
(NOMBRE)
. . . . . es e
Objetivo. Conocer la relacién y condicion de remuneracién que tiene la persona
ANOTA EL CODIGO
que ayuda al adulto mayor con éste y establecer la existencia de redes de apoyo. el
familiar
con
Indicaciones: PR s
no familiar
con
pago? ......2
« Efectua la pregunta y menciona las opciones de respuesta. S b
pago?......3| &
« Escuchala respuesta y anota el c6digo correspondiente. o famitiar [ '
. _ . . . sin pago?.4 |
« Cuando el informante senale que se trata de un familiar o no familiar sin | rede-s
pago o bien que nadie lo cuida, termina la entrevista para esta persona. .
3|
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Observaciones:

« Cuandolapersonaacude a unasilo o centro de asistencia especializado, registrala opcién
2 ‘no familiar con pago), o la opcién 4 ‘no familiar sin pago’ si se trata de una institucion
de asistencia social.

Pregunta 28. ;Cuanto pago el mes pasado por el cuidado de
(NOMBRE)? 28
¢ Cuanto

Objetivo. Saber la cantidad de dinero que se gast6 en el cuidado de los | Pago el mes

asado por
adultos mayores. pasa
Y el cuidado de
(NOMBRE)?
Indicaciones:
ANOTA LA CANTIDAD
INDICADA EN PESOS,
« Hazla pregunta y espera la respuesta. SIN CENTAVOS

« Anota la respuesta, redondea la cantidad en pesos.
No sabe.........999999

Observaciones: Monto

« Si el informante declara que no se efectuaron gastos, corrige la | $ 6 000
respuesta de la pregunta 27.

« Escribe 999 999 sino quiere decir o no sabe dar el monto.

« El monto incluye pagos a familiares, no familiares o instituciones que cuidan al adulto
mayor.

« Sielgasto corresponde a una persona remunerada que cuida a dos o mas adultos en el hogar,
calcula el monto que corresponde a cada uno y registralo en el campo correspondiente.

« Debes preguntar sobre el mes natural anterior al levantamiento.

« Sila cantidad se expresa en moneda extranjera, anota en Observaciones el dato para
que el responsable de drea en oficina, investigue y haga la conversién correspondiente,
considerando el tipo de cambio vigente a la fecha de la entrevista.
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ACTIVIDADES DEL PERSONAL
PARTICIPANTE

Este apartado presenta una breve descripcion de las actividades que debera realizar el
personal de las oficinas operativas de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) que participara en las actividades de campo y gabinete relativas a la Encuesta
Nacional de Empleo y Seguridad Social 2009 (ENESS 2009), cuyo médulo se levantar4
adjunto a la encuesta referida.

Alrespectoy en todo momento, las personas que intervengan en estas tareas deberdn
tener en cuenta que observaran las mismas caracteristicas que de manera habitual cumplen
parala ENOE, y sus actividades guardardn la misma calidad que se requiere para ésta.

Muestray actividades generales

o Selevanta mediante entrevista indirecta
del 11 de mayo al S de julio de 2009.
« Se visitaran 76 000 viviendas.

Jefe de departamento de
, estadisticas sociodemograficas
:QUIENES (Jedes)
PARTICIPAN EN LA
ENESS 2009 Y QUE Designa personal, propicia la
HACEN ? comunicacion, realiza tramites

administrativos y asegura que se
cumplan actividades de campo.

Instructor supervisor (IS)

Capacita al personal operativo, planea
grupos de capacitacion, evalda la
capacitacion, aclara dudas y apoya al
personal operativo.

¥

é' ENESS !



Entrevistador (E)

Recibe del supervisor los materiales
para el levantamiento de la ENESS
2009, aplica el cuestionario en las
viviendas seleccionadas, entrega los
cuestionarios levantados al supervisor.

Supervisor (S)

Entrega materiales y cargas de trabajo
a los entrevistadores, aclara sus

dudas, supervisa su trabajo, realiza
reentrevistas, hace la precritica de

los médulos levantados por el E, se
comunica con el responsable de drea y
le entrega los cuestionarios levantados.

Critico validador (CV)

:QUIENES
PARTICIPAN EN LA Participa en la conciliacién de la
, informacion, captura, depuracion
ENESS 2009 Y QUE ; ) AP, CEP] Y
envio de archivos, se relaciona con el
HACEN ? responsable de critica validacion.

Responsable de area (RA)

Asegura que cada una de las etapas
del proyecto concluya en los tiempos
establecidos, lleva el control de
avance semanal, se relacina con los
supervisores y el Jede.

Supervisor regional (SR)

Realiza una supervision mensual de
los levantamientos en las entidades
que conforman la Direccién Regional,
apoya al IS durante la imparticioén del
curso al personal operativo.
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3 . 1 MUESTRA Y ACTIVIDADES GENERALES

La ENESS se levanta mediante entrevista indirecta del 11 de mayo al 0S5 de julio de 2009 y
la supervision concluye el 12 de julio de ese ano. Para la seleccién de la muestra se consider6
la totalidad de controles de la ENOE que se levanten en las semanas 06 al 13 en las dreas
autorrepresentadas y de los meses 02 y 03 (mayo y junio) en la muestra complementaria del
segundo trimestre de 2009; por lo anterior se visitaran en el imbito nacional un total aproximado
de 76 mil viviendas.

De acuerdo con lo anterior, el médulo de seguridad social se levanta en todas las viviendas
seleccionadas que aparezacan en los listados de viviendas de las semanas y meses referidos. Esta
situacién cobra especial importancia en el caso de la muestra complementaria, donde se debe
poner especial cuidado en no omitir el levantamiento del médulo en todas las viviendas de los
meses mencionados.

En el sentido de lo expuesto, los supervisores revisan los materiales de la ENOE y verifican
que el entrevistador entregue conjuntamente con ellos los médulos que se hayan levantado en
una determinada localidad de la muestra complementaria.

Asimismo, es necesario que los entrevistadores estén conscientes de que el cuestionario
de este proyecto contiene preguntas que aplican para toda la poblacién -incluidos los menores
de 12 anos- y otras que se refieren especificamente a pensionados, personas ocupadas, etcétera,
por lo que deben estar muy alertas de las indicaciones que al respecto se brindan en el propio
cuestionario y en el instructivo de llenado de la ENESS 2009.

El cuestionario se aplica enlos 32 estados del pais y toda la estructura de la ENOE participa
en las actividades de campo y gabinete, segtin corresponda a la plaza que tenga cada una de las
personas que integran la plantilla. De acuerdo con lo anterior, las actividades de las figuras que
intervienen son las que se mencionan a continuacion.
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JEFE DE DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS
3 . 2 SOCIODEMOGRAFICAS

Como en los proyectos anexos anteriores, es necesaria una coordinacion a detalle entre los jefes de
departamento de estadisticas sociodemograficas (Jedes), los responsables de 4rea y los estatales,
para realizar una adecuada planeacion de las actividades.

Se indican a continuacion de manera general las tareas de los Jedes con relacién a esta
encuesta:

« Designas a la persona que se encargard de acceder a la pagina de la Subdireccién de
seguimiento y control de lalogistica de campo (SSCLC) para realizar los procedimientos
destinados a imprimir el ndmero de instructivos que se ocuparan en la réplica de la
capacitacién (La direccién del sitio es http://logistica.inegi.org.mx. Ahi en el apartado
“M6dulos/ENESS 2009” encontrard ademas del material referido, informacién adicional
sobre el proyecto).

« Facilitaslos tramites parala disposicion de aulas, materiales y los implementos necesarios
destinados a la capacitacion de los entrevistadores, supervisores, criticos validadores y el
responsable de drea de la ENOE, que estin bajo tu tramo de control.

« Propicias y facilitas la comunicacién por via electrénica, con el fin de que se realice
adecuadamente la capacitacion a distancia y que posteriormente ese medio se utilice para
acceder al foro y plantear las dudas que surjan.

« Aseguras que las actividades se cumplan en tiempo y forma, en especial los envios de
archivos a oficina central.

« Llevasa cabolos traimites administrativos y su seguimiento, dentro de lo que se incluye las
tareas destinadas a obtener los reconocimientos de capacitacién que recibira el personal
mencionado en el punto dos.

« Realizas y das seguimiento a los tramites ante el administrativo local, con el fin de que
se hagan los pagos por tiempo extraordinario, considerando los montos, pardmetros e
informacién adicional que al respecto se hizo llegar de manera previa.

Conviene aclarar que el tiempo extraordinario que dedique a este proyecto el personal de
gabinete, serd medido tomando en cuenta el registro de entrada y salida habitual que se lleva
como un procedimiento administrativo corriente, por lo que la diferencia entre las ocho horas
de trabajo normal y las que se dediquen de manera adicional ala ENESS, serd lo que se tome en
cuenta para el trdmite y pago a que se hagan acreedores el personal de critica y el responsable
de drea.

Asimismo, dado que se carece de un lineamiento especifico para calcular el tiempo
extraordinario cuando se dan incidencias de asistencia, no se podrd hacer ese pago extra en dias
con incidencias tales como faltas, retardos, permisos, dias econémicos, omisiones de entrada o
salida, asistencia a servicios médicos, etcétera.
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En este sentido también es necesario que tomes en cuenta que de acuerdo conla Ley Federal
del Trabajo el tiempo extraordinario maximo a pagar sera de nueve horas semanales, distribuidas
en tres dias de la semana que se trate, y que se pagara al doble el tiempo extra laborado.

Antes de pasar a las actividades de los demads puestos, es tiempo de sefialar que las tareas
desempeniadas en el levantamiento de este cuestionario, en todo momento y circunstancia
observardn las caracteristicas generales que para las actividades especificas de cada puesto se
asientan en los manuales de la ENOE (manual del entrevistador, del supervisor, etcétera), por
lo que debes recurrir como primera opcién a esos documentos con el fin de aclarar las dudas que
surjan ante situaciones concretas del operativo, que no involucren los conceptos de la ENESS.
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3 . 3 INSTRUCTOR SUPERVISOR

Al igual que se ha hecho con otros proyectos anteriores, del 20 al 24 de abril te capacitas a
distancia, paralo cual se habilita un espacio en la pagina de intranet de la SSCLC y por ese medio
se indica lo necesario para llevar a cabo lecturas del instructivo de llenado del cuestionario y
algunas aplicaciones de ejercicios. Dado que gran parte del cuestionario contiene conceptos de
manejo comtn enla ENOE, no se profundiza en ellos sino que se dard prioridad a aquellos cuya
utilizacién no es habitual.

La siguiente semana, del 27 al 30 de abril, acudes a Toluca, México para asistir a una
capacitacion presencial para posteriormente replicar este evento a todo el personal de tu oficina
del 4 al 8 de mayo, en conformidad conlos procedimientos que al respecto indique la Subdireccién
de capacitacion y elaboracién de materiales, drea que hard un programa en el que basarés la
instruccion del personal.

La capacitacion se reparte a lo largo de los dias de la semana indicada, excepto el 5 de mayo,
dia no laborable, de acuerdo con las actividades de la oficina y la presencia del personal. Al dar
la instruccion puedes ser apoyado por la persona de la Direccién Regional que ésta determine,
especificamente debe tratarse de quien haya acudido a la capacitacion presencial en Toluca.

Planea adecuadamente los grupos en que se dividird alos capacitandos, considerando a quienes
en esas fechas estdn de comisién atendiendo el levantamiento de la muestra complementaria,
de tal manera que todos los que intervendran en la ENESS 2009 estén ya capacitados antes de
iniciar las actividades.

Conviene enfatizar que el mdédulo se aplica a todas las personas residentes en la vivienda a
quienes, de acuerdo con ciertas caracteristicas, se refieren especialmente algunas de las secciones
del cuestionario, por lo que en la capacitacion debes enfatizar esta situacién y poner especial
cuidado en las instrucciones que implica esta circunstancia.

Al finalizar la capacitacion presencial en Toluca, se te entrega un disco compacto con el
cuestionario, el instructivo de llenado, una serie de presentaciones que podras utilizar para la
réplica de la capacitacion, el programa para la réplica y otros materiales. Adicionalmente, en
la pégina de intranet de la SSCLC se da de alta en el foro de consultas la categoria relativa a
este proyecto, con el fin de que por ese medio plantees las dudas que surjan en el proceso de
capacitacion o bien durante el levantamiento mismo.

Al concluir la capacitacidn, se pide por medio de un comunicado que a mediados de mayo
contestes un cuestionario en linea sobre informacidn relacionada con las caracteristicas de la
capacitacion.
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Independientemente de las tareas especificas que realices para este proyecto, si a lo largo
de las semanas que dure el levantamiento te corresponde desempenar alguno de los roles que
plantea el Manual del instructor supervisor para esa figura, dichas actividades se extenderdn al
levantamiento, captura, depuracién o supervision de este cuestionario, de conformidad con el
rol del puesto que estés realizando.
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3 .4 ENTREVISTADOR

Antes de iniciar cualquier actividad de la ENESS 2009, eres capacitado por el instructor supervisor
y recibes de éste el instructivo de llenado, asi como ejemplares del cuestionario para utilizarlos
al momento de la capacitacion.

Observa que se aplica un cuestionario de la ENESS por hogar, y cada uno de ellos tiene
espacio hasta para nueve residentes, por lo que en el caso fortuito de que entrevistes un hogar
con 10 o mas residentes, debes utilizar tantos cuestionarios como sean necesarios hasta cubrir a
la totalidad de personas que formen parte de ese hogar.

En promedio y en términos generales para todos los estados, tomando en consideracion
las 76 mil viviendas en muestra y el nimero de entrevistadores que reporta la plantilla idonea,
se calcula que a cada entrevistador aproximadamente le corresponde levantar por semana 10
viviendas seleccionadas para la ENESS 2009.

Es absolutamente necesario que visites todaslas viviendas seleccionadas y hagas todolo posible
para lograr las entrevistas, avance que con cierta periodicidad verificara el supervisor en primera
instancia. Esta situacion cobra especial importancia en las viviendas que pertenecen ala muestra
complementaria, ya que si es dificil de remediar la omision de visita a una vivienda determinada
en la ciudad sede de la oficina operativa, cuando esto sucede en la parte complementaria se
convierte en informacién casi imposible de recuperar por los gastos extraordinarios que eso
implica en cuanto a vidticos, transporte, etcétera.

Procedimiento general

Ellevantamiento de la ENESS comprende los siguientes pasos:

« Recibes del supervisor que estd a cargo del equipo de trabajo, los materiales que
comunmente utilizas en el levantamiento de la ENOE vy realizas los procedimientos que
cotidianamente llevas a cabo.

« Conjuntamente con tu carga normal de la ENOE, recibes material de la ENESS en cantidad
suficiente (cuestionarios, tripticos, material promocional, etcétera).

« Unavez que llegas a la vivienda seleccionada aplicas primero la ENOE y posteriormente
levantas la informacion requerida en el médulo de la ENESS; el texto siguiente es una
sugerencia de introduccion al respecto:
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EIINEGI estd interesado en captar informacion sobre los servicios de seguridad social a los que
acude la poblacién e incluso conocer quiénes carecen de ellos, por lo que le pido que adicionalmente a
la informacion que me proporciond para la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, me permita
hacerle algunas preguntas sobre los servicios de salud, guarderias y algunas otras prestaciones que
pudieran recibir los miembros de su hogar.

« Yalevantada la informacién de los médulos, entrega éstos al supervisor en conjunto con
el material de la ENOE; posteriormente atiende las indicaciones que se te hagan y que
sean derivadas de la revision de la informacion hecha ya sea por el supervisor o bien el
critico validador.

Dado que la ENESS contiene distintos apartados, en la medida de lo posible solicita que la
informacioén sea contestada directamente por los interesados; por ejemplo en los casos de personas
pensionadas o jubiladas, es preferible que ellos mismos contesten las preguntas relacionadas con
la seccién III. Pensiones.

En otros casos posiblemente haya menores que asisten a guarderias, por lo que de estar
presente la madre recurre a ella para responder esas preguntas especificas respecto a sus hijos.

De estos casos y otros semejantes, es necesario que des cuenta en la seccion de Observaciones,
ya que una parte importante de la supervision considera quién respondio la pregunta y tendra
obviamente mds valor cuando la respuesta se haya recabado directamente.

Enlamedida delo posible es preferible que la informacion la revises en el propio lugar de la
entrevista, lo que te permite corregir o agregar algun dato especifico que haya sido omitido.

Toma en cuenta que tu trabajo en este proyecto estd sujeto a supervision, asi como a la
verificacion de los casos de no entrevista, por lo que en un momento dado, podrés recibir
instrucciones derivadas de esos procedimientos cuando los supervisores lo consideren pertinente;
en otras situaciones serdn los criticos validadores quienes te requieran informacién. Por ejemplo,
cuando surja una duda al momento de capturar o depurar un cuestionario.

La no entrevista de la ENESS comprende los mismos casos que habitualmente se manejan
enla ENOE, por ejemplo una negativa de informacién o una debida a ausencias prolongadas de
los informantes, para lo cual de acuerdo con la situacién especifica utiliza las claves establecidas
para la no entrevista tipos A, B o C.

En los casos de no respuesta en la ENOE, utiliza la misma clave tanto en el Cuestionario
Sociodemografico (CS) como en el médulo de la ENESS. Por ejemplo, si en la ENOE se detecta
una vivienda deshabitada, tanto en el CS como en el médulo se asentard el codigo 06 que
corresponde a esos casos. Al respecto vale la pena aclarar que si bien el sistema de captura estard
ligado al dela ENOE, tienen un cierto grado de independencia uno del otro, porlo que el sistema
solicitard que cada hogar captado tenga su correspondiente médulo, independientemente de si
se trata de una entrevista completa o una no respuesta.
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También debes considerar que es posible conseguir la entrevista de la ENOE y que nieguen
la respuesta al moédulo, por lo que inicamente en este caso se aceptara que la ENESS tenga un
codigo de entrevista distinto al utilizado en la ENOE. Sin embargo, la situacién contraria no es
aceptable, es decir que se tenga informacién para un moédulo, pero se carezca de CSy COE dela
ENOE, en cuyo caso el propio sistema se encarga de rechazar la situacién.

Lano entrevista es verificada por el supervisor en su totalidad, buscando en primera instancia
recuperar la informacién (tipo A) o bien corroborar el estatus que preliminarmente determines
(tipos By C).

Se busca que logres obtener la informacién en un porcentaje determinado de casos, sin
embargo cuando esto no sea posible después de hacer un minimo de cinco visitas a la vivienda
donde reside el informante directo, deberas anotar el c6digo de no respuesta que hayas determinado
y entregar a tu supervisor los cuestionarios, para que proceda con las tareas a su cargo.

Los procedimientos descritos se repetiran alo largo de las semanas del levantamiento, porlo
que es importante que mantengas un estrecho contacto con tu supervisor, quien deberd resolver
las situaciones fortuitas que surjan a lo largo de ese periodo.

Es conveniente que tomes en cuenta que adicionalmente a los materiales promocionales de
la ENOE, se cuenta con un triptico y un poster especificos para este proyecto, materiales que se
espera propicien un abatimiento de la no respuesta y que debes usar especialmente en los casos
dificiles de lograr la entrevista.
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3 . 5 SUPERVISOR

Antes de realizar cualquier tarea relacionada con el cuestionario, recibes la capacitacion
correspondiente por parte del instructor supervisor en las fechas ya referidas. Debes estar
absolutamente familiarizado con la informacioén del instructivo de llenado del cuestionario de
la ENESS 2009, el cual recibes impreso a més tardar el dia de la capacitacién. De esa manera
puedes consultar continuamente ese material en caso de tener una duda o cuando alguno de los
entrevistadores a tu cargo te plantee una pregunta.

Es turesponsabilidad aclarar a tu equipo de trabajo todas las consultas que te hagan durante
el levantamiento, ya sea acudiendo a materiales impresos -especialmente los comunicados que
se emitan por medio de la pagina de la SSCLC- o bien si es una situacién no prevista en esos
materiales, la puedes consultar por medio del foro. A ese lugar podrdn acceder tanto td como
los entrevistadores por si mismos o bien, a través del instructor supervisor, ya que una de las
funciones de este puesto es realizar esa actividad.

Durante las semanas que se extienda el levantamiento, provee a cada integrante de tu equipo
de entrevistadores con materiales en cantidad suficiente para cubrir la carga habitual de las
entrevistas ENESS 2009 que les hayas asignado. Para esta actividad te apoyas en la muestra que
te asigne el responsable de drea, con el fin de proveerlos tanto de cuestionarios como de material
promocional (tripticos, pdster, etcétera).

Alinicio de cada semana recibes del responsable de drea laidentificacion de los controles en
los que correspondalevantar el médulo de la encuesta, los cuales repartes entre tus entrevistadores,
de acuerdo conlas zonas que les correspondalevantar. Es conveniente que mediante un resumen
de los controles en muestra lleves el registro de las entrevistas asignadas al personal que tienes a
tu cargo y anotes el estatus que guarda cada entrevista (completa o no entrevista por c6digo).

Al finalizar la semana entrega al responsable de drea los cuestionarios de la ENESS que ya
se hayan logrado, con sus correspondientes materiales de la ENOE.

Los entrevistadores deben estar conscientes de que la supervisiéon abarca también la
informacién levantada en la ENESS. Las tareas a desarrollar por tu parte son précticamente las
mismas que realizas de manera habitual: distribuir el material para cubrir el levantamiento de las
viviendas que forman la carga de trabajo de los entrevistadores que tengas bajo tu responsabilidad,
cuidando que su nimero sea suficiente pero no excesivo para evitar desperdicios, y realizar
las tareas que se especifican a continuacién (Se omiten a propdsito las tareas del supervisor
relacionadas con la distribucion y ubicacién de las cargas de trabajo por entrevistador, debido a
que ésta es una actividad cuyo manejo es muy particular y habitual de esos puestos y su cotidiana
realizacién los ha hecho expertos en ello).
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Observacion

Porlo menos una vez por semana observa las tareas de cada entrevistador de tu equipo de trabajo
durante el levantamiento del médulo de seguridad social. Con el fin de hacer las anotaciones
pertinentes, el formato de observacién se pondré a tu disposiciéon mediante la pagina dela SSCLC,
para que lo utilices llegado el momento.

Es necesario mencionar que esta tarea la realizas al finalizar la observacién de la ENOE y
que sus resultados los capturas, mediante el sistema que estard en linea al finalizar la primera
semana de levantamiento.

Lleva un registro de las observaciones hechas, ya que esta es una de las actividades por las
que recibirds pago por tiempo extraordinario.

Reentrevista

Cuando una vivienda caiga en muestra para la reentrevista de la ENOE, extiende la reentrevista

al modulo de seguridad social utilizando el formato que esta a tu disposicion en la pagina de la
SSCLC.

Al finalizarla reentrevista de la ENOE, llena el formato correspondiente ala ENESS para esta
actividad; posteriormente realiza la captura en linea por medio de un sistema sencillo, parecido
a los que se han implementado en otros proyectos anexos a la ENOE, para lo que llegado el
momento se envia un comunicado especificamente dirigido alos supervisores en el que se indica
elllenado del formato y coémo debes realizar su captura.

Supervision de la no entrevista A

En este caso, enfatiza la importancia de la recuperacion de la entrevista, ya que cualquier rescate
de informacion fortalece la validez estadistica de los datos en su conjunto. Por lo anterior, se
debe enfatizar la visita a las viviendas que hayan sido clasificadas con este tipo de no respuesta e
insistir en el rescate de su informacién.

Precritica

Para el caso de la ENESS, haz la precritica de todos los mdédulos que hayan levantado el
entrevistador; como resultado de este procedimiento, se concilia la informacién dudosay en caso
de considerarlo conveniente, pide al entrevistador que retorne a campo para recuperar omisiones
0 corregir errores graves.
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Esta tarea reviste primordial importancia en el caso de las entrevistas hechas en localidades
de la muestra complementaria, ya que estos incidentes son demasiado costosos de corregir
retornando para modificar la informacién o para recuperar una omision. Por lo anterior antes de
abandonarlalocalidad que se esté visitando, debes precriticar las cargas de trabajo del personal y
en su caso pedir a los entrevistadores que corrijan la informacidn, inclusive mediante un retorno
a la vivienda si es necesario.

Al tiempo de hacer la precritica, llena el formato correspondiente que estd a tu disposicién
mediante la pagina de la SSCLC. Posteriormente, captiralo con el sistema en linea que estd en
la pagina referida.

Ahorro de materiales

Basada en la informacién que se obtiene por medio del inventario automatizado de materiales
impresos (Inami), la SSCLC ha tratado de disminuir al maximo posible el tiraje de los distintos
materiales de campo que se manejan enla ENOE, paralo cual ha solicitado en diversas ocasiones
la colaboracion del personal en el sentido de mantener actualizado el inventario referido y evitar el
desperdicio de cuestionarios y otros documentos. En este proyecto se requiere que los supervisores
y los responsables de drea tomen un rol activo enfocado a lograr un ahorro importante.

Para propiciar lo anterior, mediante la pagina de la SSCLC se pondra a disposicion de las
oficinas el archivo que constituye la Hoja de no entrevista ENESS, material que debes proveer a
los entrevistadores para que la utilicen en los casos que identifiquen una no respuesta y evitar
el uso de un cuestionario completo en el que solamente se llenen los datos de identificacion de
la portada.

Por lo anterior, cuando se dé una no entrevista el entrevistador te entregard la Hoja de no
entrevista ENESS debidamente llenada, con la finalidad de que corrobores en campo el tipo de
no respuesta identificada, asi como el nombre y RFC del entrevistador. Esta hoja serd la que
entregues al responsable de drea para su posterior captura.
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3 . 6 CRITICO VALIDADOR

A diferencia de otros proyectos anteriores, en la ENESS 2009 tendrds una participacién mds
amplia, ya que intervendrds en la conciliacion de la informacién, captura, depuracién y envio
de archivos.

Realiza tus actividades habituales de la ENOE y mediante tiempo adicional al que dedicas
a esas tareas, lleva a cabo las actividades descritas. Es importante que tomes en cuenta que el
calculo del tiempo extraordinario a pagarte, deriva de la diferencia de tiempo que se aprecie en
tu registro de asistencia, es decir que si checas tu ingreso al trabajo alas 08:30 horas y tu salida a
las 16:30 horas, el tiempo adicional sera calculado con base a ese horario y las horas extras que
hayas permanecido en la oficina desarrollando tus actividades.

También considera que los dias en que tengas incidencias (faltas, retardos permisos,
etcétera), no serd posible calcular el tiempo extra laborado, ya que se carece del lineamiento
especifico para deducir el tiempo extraordinario cuando se dan esas situaciones. Asimismo, es
conveniente considerar que en ninguin caso puedes rebasar nueve horas semanales de tiempo
extraordinario.

Toma en cuenta que de manera similar a como se ha procedido con otros proyectos anexos,
no inicias la captura de algun cuestionario de la ENESS hasta no estar seguro de su resultado final;
de esta forma si quedara algin cuestionario pendiente de levantar, no debes abrir su captura con
lo cual el sistema mantiene su estatus como pendiente.

Los detalles del manejo del sistema se expondran a la persona que asista a la capacitacion
presencial a realizarse del 6 al 8 de mayo en Toluca, México; posteriormente esa persona se
encargard de transmitir las instrucciones al resto del personal de critica validacion.

La realizacién de tus actividades debe observar la misma secuencia que tiene en la ENOE,
desde la recepcion de las cargas de trabajo que te corresponda realizar hasta el envio de los
archivos, tarea a desarrollar por la persona que funja el segundo trimestre como responsable de
critica validacion.
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3 .7 RESPONSABLE DE AREA

Aunque tus actividades no serdn estrictamente en campo, es necesario que estés presente en
la capacitacion, con la finalidad de estar enterado de las actividades, a quién le corresponde
desarrollarlas y la forma general que tendra el flujo de tareas. Asimismo, al asistir al curso serd
posible que ante una emergencia puedas sustituir a alguno de los miembros de tu equipo de
trabajo, sobre todo entrevistadores y supervisores.

En esta edicion dela ENESS, también para ti se consider el pago por tiempo extraordinario,
por lo que de igual forma debes considerar lo dicho al respecto para los criticos validadores en
relacion con el registro de asistencia y el calculo de tiempo extraordinario.

Asegurate que una vez finalizada la réplica de la capacitacion, el instructor supervisor conteste
el cuestionario en linea que se pondrd en el sitio de la SSCLC. Para su llenado eventualmente serd
necesario que entre ambos -responsable de drea e instructor supervisor- haya un intercambio de
informacion, porlo cual especialmente en esta etapa del proyecto, serd importante la colaboracién
entre ustedes. También debes asegurar que las personas capacitadas en las oficinas operativas
y que sean seleccionadas por Oficina Central, contesten el cuestionario que se pondré en linea
dias después de finalizada la réplica.

Propicia que los criticos validadores consulten los eventuales problemas que hayan tenido
durante el desarrollo de sus actividades con quien funja como responsable de critica.

Una vez concluida la depuracién de los archivos, asegurate de que el responsable de critica
validacién los envie a Oficina Central mediante el sistema que se utilizard y estd pendiente de
que se atiendan los eventuales problemas que reporten los archivos.

En ese sentido eres el responsable de asegurar que cada una de las etapas concluya en los
tiempos que indica el calendario, considerando en la ENESS las mismas fechas planteadas para
la ENOE, es decir, que debes tomar el calendario publicado enla pagina de la SSCLC como guia
para saber qué dia finaliza cada etapa y cuidar especialmente que se cumpla la que se refiere al
envio de los archivos depurados a Oficina Central.

Control de avance

Tienes a tu cargo este control, cuyo objetivo es visualizar la no entrevista diferencial entre la
ENESS yla ENOE y eventualmente hacer visibles las necesidades de correccion de los indices
de no respuesta que pudieran invalidar los resultados.
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Con los resultados que se obtengan de los archivos correspondientes, se hardn dos cortes
de informacién -uno por mes- que coinciden con el final de las actividades de supervision
de las semanas 08 y 12 que marca el calendario de la ENOE; posterior a dichos cierres de
informacion, se genera un reporte y se envia a cada uno de los jefes de departamento de estadisticas
sociodemogréficas y en él se da aviso a las oficinas cuyos porcentajes de entrevistas completas
no lleguen al valor esperado.

Es necesario recordar que con dichos resultados se activa el semaforo y se emiten los reportes
preliminares, porlo que debes poner especial atencién alaliberacion de los semaforos para realizar
las actividades necesarias para la recuperacion de informacién en los casos que sea pertinente.
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3 . 8 SUPERVISOR REGIONAL

De manera similar a como se ha estado operando con los tltimos proyectos anexos a la ENOE,
se pedira que las direcciones regionales que destinen personal que se encargue de realizar una
supervision mensual de los levantamientos en las entidades que cada una de ellas abarca.

Con el fin de estar perfectamente preparados para realizar la supervision, este personal
debe tomar la capacitacion a distancia y acudir a la capacitacion presencial que los instructores
supervisores hagan en la ciudad sede de la direccion regional correspondiente; por ejemplo los
supervisores de la Direccién Regional Sureste (DRSE) toman la capacitacién que el instructor
supervisor de Mérida imparta en esa ciudad.

El procedimiento respectivo a la supervision implica que la persona designada como
supervisor por la direccion regional que corresponda, acuda a viviendas previamente visitadas
por los equipos de trabajo de una oficina estatal determinada, con el fin de cumplir con las tareas
descritas en la Guia de supervision regional que se subira a fines de abril al sitio de la SSCLC;
ademads debe elaborar un reporte por cada supervision que realice, remitirlo a Silvia Ramirez
(silvia.ramirez@inegi.org.mx) en la fecha que senale la guia y hacerlo del conocimiento de la
coordinacion estatal que corresponda a la entidad visitada.

Las actividades de supervision regional se programaron para realizarse durante una semana
de cada uno de los dos meses que dure el levantamiento y los informes respectivos se remiten a
mas tardar el miércoles siguiente al término de la comisién. Conviene mencionar que a mediados
de abril se enviara a las direcciones regionales un comunicado al respecto, con la finalidad de
solicitar el apoyo de esos dmbitos en esta actividad y que se realicen y faciliten los procedimientos
administrativos correspondientes.

Es necesario aclarar que la supervision regional puede ser realizada ya sea en viviendas de las
dreas autorrepresentadas o en dreas de listado correspondientes a la muestra complementaria.
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3 . 9 ACTIVIDADES Y FECHAS IMPORTANTES

Con la finalidad de que se conozcan las fechas correspondientes a las actividades del proyecto,
dentro de los anexos de este escrito se ha incluido el programa de la ENESS 2009, en el que
pueden apreciarse en su totalidad las tareas que la integran.

Esas actividades y fechas deben considerarse supeditadas a los calendarios que estan
determinados para la ENOE, de tal forma que ésta se considera prioritaria. Asimismo, si la
mecanica de levantamiento observa caracteristicas particulares en una oficina determinada, se
debe analizar la conveniencia de adaptar las fechas propuestas a esas caracteristicas.

Finalmente, conviene enfatizar que la resolucion de las distintas dudas que el instructivo
de llenado no contemple, se hard preferentemente a través del foro de la pagina de intranet de la
SSCLC, ya que de esa forma los diferentes usuarios pueden, por medio de su consulta, actuar de
manera homogénea ante situaciones similares.
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