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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta
cuatro documentos metodoldgicos en los que se exponen las principales
caracteristicas del Médulo de Condiciones Socioecondémicas de la
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010
(MCS 2010).

En el documento Operativo de campo, se dan a conocer los
procedimientos que se desarrollaron en cada una de las 36 oficinas
estatales del INEGI para llevar a cabo la recoleccion de informacion
en los hogares. Entre ellos estan la planeacién de las actividades
del levantamiento, la mecanica de las entrevistas, la supervision del
levantamiento, la capturay la validacion de la informacién recopilada.
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Nota

El Moédulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2010 (MCS 2010), incorpora datos sobre
ingresos, salud, educacion, seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos,
alimentacion y redes sociales, recolectados del 21 de agosto al 28 de noviembre 2010.

El MCS 2010 ofrece resultados a nivel nacional con corte urbano y rural para cada una de las
entidades federativas.

Es importante mencionar que la muestra total seleccionada se compone de 30 169 viviendas
provenientes de la ENIGH 2010 y 38 336 viviendas cuyo levantamiento fue financiado por el CONEVAL
para recolectar informacion de ingresos y caracteristicas sociodemograficas de los hogares; en estas
viviendas no se recabd informacién acerca del gasto de los hogares.
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Introduccion

El Mdédulo de Condiciones Socioeconémicas de la ENIGH 2010
(MCS 2010), constituye un esfuerzo conjunto entre el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), para
proporcionar un panorama estadistico de las variables necesarias
para la medicion multidimensional de la pobreza, establecidas en la
Ley General de Desarrollo Social.

En el presente documento se describen todos los aspectos
de la estrategia para el levantamiento del MCS, asi como los
procedimientos y sistemas para su seguimiento y control.

Este documento consta de ocho capitulos y un anexo, cuyo
objetivo es presentar las caracteristicas del operativo de campo del
MCS; en el primero de ellos se muestra la distribucion de las oficinas
donde se organizé el levantamiento nacional. En el segundo capitulo
se relaciona la distribucidon de viviendas en muestra por entidad.
En el tercero se presenta la estructura operativa que se cred en
las oficinas y se presenta el listado de las actividades del personal
operativo. En el cuarto capitulo se puntualiza la asignacion del
personal, por oficina administrativa, segun el puesto desempefiado.
En el quinto se describen los procesos de reclutamiento, la
capacitaciony seleccion del personal operativo. En el sexto capitulo
se menciona la utilidad de los dos instrumentos informaticos que
conforman la plataforma del MCS 2010 en la red institucional del
INEGI. En el séptimo se detallan los distintos procesos de operacion
del MCS 2010, es decir, levantamiento de informacion, supervision,
captura y validacion de la informacion, asi como el seguimiento y
control de la encuesta, y se exponen brevemente los objetivos de
los diferentes reportes que se emplearon. En el octavo capitulo se
da a conocer un resumen de los resultados finales de entrevista
para el levantamiento del MCS 2010. Por ultimo, en el anexo se
agregan las formas de control del trabajo en campo y los formatos
del Sistema de Seguimiento y Control de las Encuestas (SECO).
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1. Infraestructura

Para realizar el levantamiento nacional, el operativo de campo del Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la

ENIGH 2010 utilizé la infraestructura regional existente de cada una de las entidades.

De acuerdo con la asignaciéon de la muestra, se utilizaron 36 oficinas distribuidas en las 32 entidades, de la

siguiente manera:

Oficinas regionales y estatales

Regional Centro Norte

Regional Sureste

San Luis Potosi, SLP
Leon, Gto.
Irapuato, Gto.
Celaya, Gto.
Querétaro, Qro.
Aguascalientes, Ags.

Meérida, Yuc.
Campeche, Cam.
Chetumal, QR

Regional Centro Sur

Regional Noroeste

Toluca, Méx.
Area Metropolitana, DF
Cuernavaca, Mor.
Chilpancingo, Gro.

Hermosillo, Son.
Culiacan, Sin.
Tijuana, BC
La Paz, BCS

Regional Occidente

Regional Oriente

Guadalajara, Jal.
Colima, Col.
Tepic, Nay.

Morelia, Mich.

Puebla, Pue.
Pachuca, Hgo.
Tlaxcala, Tlax.

Xalapa, Ver.
Veracruz, Ver.

Regional Norte

Regional Sur

Durango, Dgo.
Chihuahua, Chih.
Zacatecas, Zac.

Oaxaca, Oax.

Tuxtla Gutiérrez, Chis.

Tabasco, Tab.

Regional Noreste

Regional Centro

Monterrey, NL
Cd. Victoria, Tamps.
Saltillo, Coah.

Cuauhtémoc, DF
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2. Tamano de la muestra’

El proyecto del Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2010 se levantdé en una muestra nacional
de 68 505 viviendas seleccionadas, distribuida de la siguiente manera:

Distribucién de viviendas en muestra por regional y entidad

REGIONAL-ENTIDAD TOTAL
NACIONAL 68 505
CENTRO NORTE 8 063
San Luis Potosi 2043
Guanajuato 2008
Querétaro 2 009
Aguascalientes 2003
CENTRO SUR 7 025
Estado de México 3006
Morelos 1999
Guerrero 2020
OCCIDENTE 8 030
Jalisco 2009
Colima 1999
Nayarit 2012
Michoacan de Ocampo 2010
NORTE 6 054
Durango 2017
Chihuahua 2020
Zacatecas 2017
NORESTE 6012
Nuevo Leoén 2 001
Tamaulipas 2004
Coahuila de Zaragoza 2007
SURESTE 7143
Yucatan 3128
Campeche 201
Quintana Roo 2004
NOROESTE 8 021
Sonora 2 007
Sinaloa 201
Baja California 1999
Baja California Sur 2004
ORIENTE 8 105
Puebla 2023
Hidalgo 201
Tlaxcala 2010
Veracruz de Ignacio de la Llave 2 061
SUR 7 054
Oaxaca 2015
Chiapas 3018
Tabasco 2021
CENTRO 2998
Distrito Federal 2998

Se proporciona informaciéon a nivel nacional con desglose para localidades de 2 500 y mas habitantes y
localidades de menos de 2 500 habitantes y por entidad federativa.

" Ver documento Disefio Muestral del Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la ENIGH 2010.
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3. Estructura operativa

La estructura operativa que se cre6 en las 36 oficinas fue la siguiente:

[ Responsable del Proyecto }

Aucxiliar
Administrativo

N
Responsable de Instructor Supervisor
Captura Validacion Estatal
J

( Supervisor J ( Analista J
' Entrevistador '

Con objeto de garantizar la mayor calidad del levantamiento, se definieron las tareas y actividades del personal
operativo.

' Capturista '

Responsable del Proyecto (REP)

Planear, vigilar y evaluar el levantamiento de la encuesta en su respectiva oficina administrativa.
Verificar la asignacion de la muestra enviada por oficina central.

e Distribuir las cargas de trabajo tanto al personal de campo (supervisor), como al de oficina (responsable de
captura validacion).

e Solicitar con oportunidad al Jefe del departamento de Estadisticas Sociodemograficas, los recursos financieros y
materiales necesarios para el funcionamiento de la encuesta (viaticos, pasajes, gasolina, papeleria, etcétera).

e Asesorar a los supervisores y responsables de captura validaciéon en los problemas relacionados con la
informacion recolectada por incongruencias, errores o falta de informacion.

e Asesorar a los supervisores y a los entrevistadores en los problemas relacionados con la recuperacion de la
informacion por negativa del informante a dar informacién o término de la entrevista.

e Elaborarinformes decenales al departamento de control operativo sobre el avance del levantamiento, asi como
reportar los problemas conceptuales y las dificultades en la muestra que le fue asignada.

Instructor Supervisor (ISE)

Impartir y coordinar la capacitacion a los entrevistadores y supervisores.
Analizar y asesorar los casos de informacién con problemas de congruencia en campo, en captura y en
validacion.

e Dar reinstruccion a entrevistadores, supervisores y analistas.
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Supervisor (S)

e Apoyar al responsable del proyecto en la distribucidn, organizacién, asignacion y control de las cargas de
trabajo.

o Verificar y actualizar los listados de vivienda y su cartografia conjuntamente con el area del marco muestral
de viviendas.

e Llevar el control estricto de las entrevistas asignadas a su grupo de entrevistadores durante el levantamiento.
e Vigilar el cumplimiento en tiempo y forma de las actividades de cada uno de los entrevistadores a su cargo.
e Apoyar a los entrevistadores en la realizacion de las entrevistas cuando las cargas de trabajo lo requieren.

e Aplicar la observacion directa a cada uno de los entrevistadores a su cargo, durante las primeras decenas
del levantamiento, hasta cubrir el total de entrevistadores que se le asignaron.

e Verificar los casos de no respuesta total o parcial y determinar las soluciones.

e Verificar la correcta captacion de la informacién para hacer las observaciones pertinentes a cada uno de los
entrevistadores a su cargo.

e Concentrar y revisar las cargas de trabajo de cada uno de los entrevistadores.

e Realizar el balance entre ingresos y gastos en cada uno de los cuestionarios por medio de dispositivos
moéviles (PDA) y asi determinar la congruencia de la informacion recolectada.

Responsable de Captura Validacion (RCV)

e Coordinar, controlar y evaluar las actividades concernientes al procesamiento de la informacion.

e Asesorar a capturistas y analistas para que las actividades se realicen en los tiempos establecidos.
e Asesorary supervisar el proceso de captura.

e Asesorar a los capturistas con respecto al Sistema de Seguimiento y Control de encuestas (SECO).

e Recibir los cuestionarios, cuadernillos, listados de vivienda y formas de control del responsable del proyecto
para la validacion y codificacion.

e Asignar y controlar las cargas de trabajo para la validacion.
e Asesorary apoyar las actividades de los analistas.
e Revisar que los cuestionarios y cuadernillos cumplan con los lineamientos para la validacion.

Analista (A)

e Revisar que la documentacién proveniente de campo esté completa.

e Analizar la congruencia y consistencia de la informacion y consultar a supervisores y entrevistadores en caso
de duda.

e Sugerir al instructor supervisor estatal y al responsable de captura y validacién los retornos a campo
necesarios para recuperar informacion.

e Liberar los cuestionarios con la informacion corregida.
Capturista (CAP)

e Transferir la informacion recabada en los cuestionarios hacia un medio electronico por medio de la digitacion
de los datos.

e Reportar al responsable de captura validacién cualquier anormalidad en el equipo asignado y en el sistema
de captura.

e Recibir y entregar los cuestionarios ya capturados en el orden en que fueron entregados por el responsable
de captura validacion.

e Verificar que los cuestionarios completamente capturados, tengan el estatus de concluidos en el SECO.



Entrevistador (E)

Revisar que la documentacion entregada por el supervisor esté completa y debidamente identificada.
Ubicar el area de trabajo e identificar la manzana y viviendas seleccionadas.
Verificar que la direccién o domicilio del listado coincida con la vivienda seleccionada.

Detectar a los informantes adecuados en el hogar y aplicar los cuestionarios de acuerdo con las normas
establecidas.

Identificar la existencia de otros hogares en la vivienda y recabar su informacion.

Informar a su supervisor de cualquier irregularidad o duda, tanto de problemas de ubicacién e identificacion,
como de negativas de los informantes a la brevedad posible.

Capacitar al informante adecuado para el llenado del cuadernillo de gastos diarios.

Realizar investigaciones de mercado cuando sea necesario.

Recuperar la informacioén requerida cuando sea necesario.

Auxiliar Administrativo (AA)

Apoyar en el tramite de los recursos necesarios para el levantamiento.

Apoyar en la solicitud de vehiculos y vales de gasolina.

Apoyar en el tramite de viaticos y pasajes en los tiempos previstos para el levantamiento.
Solicitar los insumos de papeleria para el trabajo de campo y de oficina.
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4. Asignacion del personal en oficinas estatales

La plantilla del personal contratado en cada oficina se determiné en funcién del tamafio y la distribuciéon geografica
de la muestra, asi como los procedimientos para el levantamiento de entrevistas.

Para el levantamiento del Modulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2010 se solicito en total la
creacion de 1 968 plazas, de las cuales 1 369 fueron requeridas para labores de campo y 599 para labores de
oficina.

La asignacion del personal por regional y oficina estatal fue la siguiente:

Asignacién del personal por regional, oficina y puesto

OFICINAS REP ISE RCV A S E CAP AA | TOTAL
NACIONAL 66 66 66 162 334 969 241 64| 1968
CENTRO NORTE 10 10 10 19 38 121 28 8 244
San Luis Potosi, SLP. 2 2 2 5 8 33 6 2 60
Ledn, Gto. 2 2 2 6 5 16 1 2 46
Celaya, Gto. 1 1 1 - 5 15 - - 23
Irapuato, Gto. 1 1 1 - 5 14 - - 22
Querétaro, Qro. 2 2 2 4 7 22 6 2 47
Aguascalientes, Ags. 2 2 2 4 8 21 5 2 46
CENTRO SUR 6 6 6 18 41 118 30 6 231
Toluca, Méx. 1 1 1 6 10 29 7 1 56
Area Metropolitana, DF. 1 1 1 3 13 38 10 1 68
Cuernavaca, Mor. 2 2 2 4 8 22 6 2 48
Chilpancingo, Gro. 2 2 2 5 10 29 7 2 59
OCCIDENTE 8 8 8 17 32 93 22 8 196
Guadalajara, Jal. 2 2 2 4 9 25 5 2 51
Colima, Col. 2 2 2 4 7 21 5 2 45
Tepic, Nay. 2 2 2 4 7 21 5 2 45
Morelia, Mich. 2 2 2 5 9 26 7 2 55
NORTE 6 6 6 14 25 75 18 6 156
Durango, Dgo. 2 2 2 5 8 24 6 2 51
Chihuahua, Chih. 2 2 2 5 10 29 7 2 59
Zacatecas, Zac. 2 2 2 4 7 22 5 2 46
NORESTE 6 6 6 15 30 72 19 6 160
Monterrey, NL. 2 2 2 5 12 22 6 2 53
Cd. Victoria, Tamps. 2 2 2 5 9 25 7 2 54
Saltillo, Coah. 2 2 2 5 9 25 6 2 53
(Continua)
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OFICINAS REP ISE RCV E CAP TOTAL

SURESTE 6 6 6 17 37 109 28 6 215

Mérida, Yuc. 2 2 2 9 23 67 17 2 124
Campeche, Camp. 2 2 2 4 7 22 6 2 47
Chetumal, QR 2 2 2 4 7 20 5 2 44
NOROESTE 8 8 8 17 32 91 24 8 196

Hermosillo, Son. 2 2 2 5 9 25 7 2 54
Culiacan, Sin. 2 2 2 4 8 23 6 2 49
Tijuana, BC 2 2 2 4 8 23 6 2 49
La Paz, BCS 2 2 2 4 7 20 5 2 44
ORIENTE 8 8 9 19 34 99 25 8 210

Puebla, Pue. 2 2 2 4 9 26 6 2 53
Pachuca, Hgo. 2 2 2 5 8 23 6 2 50
Tlaxcala, Tlax. 2 2 2 4 7 21 5 2 45
Xalapa, Ver. 1 1 2 5 6 17 8 1 41
Veracruz, Ver. 1 1 1 1 4 12 - 1 21
SUR 6 6 5 17 42 124 30 6 236

Oaxaca, Oax. 2 2 2 5 1 34 8 2 66
Tuxtla Gutiérrez, Chis. 2 2 2 9 23 67 17 2 124
Tabasco, Tab. 2 2 1 3 8 23 5 2 46
CENTRO 2 2 2 9 23 67 17 2 124

Cuauhtémoc, DF 2 2 2 9 23 67 17 2 124
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5. Reclutamiento, capacitacion y seleccion de personal

El reclutamiento se realizé entre el personal que habia laborado en algun otro proyecto del INEGI, bolsas de trabajo
de universidades, escuelas de educacion preparatoria y escuelas de educacion técnica. Durante esta etapa fue
seleccionado personal a partir de una entrevista directa y examenes psicométricos.

El reclutamiento y la seleccion del personal para el trabajo de campo y de oficina fue responsabilidad de cada
una de las oficinas estatales, lo cual aseguré que los recursos humanos requeridos para el trabajo de campo
conocieran las zonas donde se llevarian a cabo las entrevistas.

Debido a las diferentes actividades que deben desempeiar las personas en cada uno de los puestos de la
estructura operativa, fue necesario realizar la capacitacién en cuatro etapas, con tematicas propias para cada una
de las figuras segun su intervencion, ya fuera en la organizacion y supervision del proyecto, en el levantamiento de
informacion o la captura y validacion de la informacion recolectada.

Enlaprimera etapa se llevo a cabo la capacitacion de los responsables de proyecto y los instructores supervisores;
en la segunda se realizo la capacitacion para los entrevistadores, supervisores, responsables de captura validacion
y analistas, en las propias oficinas. En la tercera se impartié la capacitacion para los responsables de la captura
validacion y analistas; por ultimo, en la cuarta etapa se dio la capacitacion a los capturistas.

Oficina central envio6 el material a cada una de las oficinas estatales con anticipacion a la capacitacion, para que los
responsables de proyecto tuvieran oportunidad de identificarlo y controlarlo. El material enviado fue el siguiente: listados
con las viviendas seleccionadas; cuestionarios y cuadernillos auxiliares; oficios de solicitud de colaboracién, de concertacion
de citas, de autorizacion, de acceso y de agradecimiento; tripticos y asignacion de la muestra.

El calendario de capacitacion y la tematica general impartida en las distintas etapas fue la siguiente:

Calendario de capacitacion

A LUGARY ENTIDADES
ETAPA INSTRUCTORES CAPACITANDOS Y TEMATICA FECHA PARTICIPANTES
Primera Personal de oficina Responsable de proyecto 07 al 25 de junio Aguascalientes, Ags.
central e instructor supervisor
Edificio Héroe de Nacozari
Tematica:

e Estrategias de levantamiento
e  Marco conceptual
e Llenado de cuestionarios

e  Actividades y responsabilidades

del REP e ISE
Segunda Responsable de proyecto | Entrevistador, supervisor, responsable 08 al 27 de julio En las 36 oficinas
e instructor supervisor de captura validacion y analista
Tematica:

. Estrategias de levantamiento
. Marco conceptual

. Llenado de cuestionarios

(Continua)
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LUGAR Y ENTIDADES

ETAPA INSTRUCTORES CAPACITANDOS Y TEMATICA FECHA PARTICIPANTES
Tercera Personal de oficina Responsable de captura validacion, 29 de julio al 05 de En cinco sedes:
central Analistas agosto
T Distrito Federal
Tematica:
e  Funcionamiento del sistema Aguascalientes
de captura
e  Actividades y responsabilidades Coahuila
del RCV
e  Congruencias dentro de cada Oaxaca
cuestionario y entre cuestionarios
e Actividades y responsabilidades Meérida
de los analistas
Cuarta Responsable de captura | Capturista 16 al 20 de agosto En las 36 oficinas
Tematica:

. Funcionamiento del sistema
de captura

e  Actividades y responsabilidades
del capturista
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6. Plataforma del Modulo de Condiciones Socioeconomicas de la ENIGH
2010 en la red institucional

Durante la vigencia del levantamiento se implemento la plataforma del Mddulo de Condiciones Socioecondmicas de
la ENIGH en la red institucional por medio de Internet Explorer, la cual contd con dos instrumentos informaticos: el
sitio de colaboracion y el sistema de seguimiento y control.

6.1 FORO DEL MODULO DE LA ENIGH 2010

Con la finalidad de facilitar la comunicacién en linea entre el personal de las estatales y la oficina central, se habilitd
el sitio web de colaboracion conocido como Foro del Médulo de la ENIGH 2010, el cual se utilizé para exponer y
aclarar las dudas operativas y conceptuales que surgieron en el operativo de campo, asi como para el acceso a
instrucciones y avisos de actualizaciones o procedimientos.

6.2 SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE ENCUESTAS (SECO)

El SECO es un sistema informatico que apoy6 la automatizaciéon de los distintos procesos del MCS 2010, cuyo
proposito es mantener un flujo de informacién actualizada del avance del levantamiento en sus distintas etapas.

Esta conformado por tres aplicaciones:
e La primera aplicacidn consiste en llevar el control y dar seguimiento al:
- Operativo de campo, mediante el registro del personal, control de la muestra, asignacion de cargas de
trabajo y captura de las formas de control para conocer el avance de recoleccién de la informacion de cada

entidad federativa.

- Proceso de captura, a través de la asignacion de cargas de trabajo, captura de todos los cuestionarios que
conforman un folio y generacién de reportes del SECO para conocer el avance de captura de informacion.

- Proceso de validacion, mediante la asignacion de cargas de trabajo, verificacion de los rangos validos y la
consistencia e integridad de la informacién de cada uno de los folios capturados.

e La segunda aplicacion permite el acceso a las plantillas para la captura de la informacion recolectada en los
instrumentos de captacion.

e La tercera aplicacion consta de rutinas de validacion de la informacion para garantizar su integridad.
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7. Los procesos de operaciéon del Médulo de Condiciones Socioeconémicas
de la ENIGH 2010

A las oficinas les corresponde llevar a cabo y concretar los operativos, en donde se realizan los siguientes procesos:
Levantamiento de informacion, supervision, captura y validacion de la informacion.

7.1 OPERATIVO DEL LEVANTAMIENTO

Se program¢ la recoleccién de la informacién en nueve levantamientos, cada uno de los cuales se organizo en diez
dias. El levantamiento se realizé del 21 de agosto al 28 de noviembre de 2010.

Para cubrir los requerimientos del marco conceptual disefiado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y satisfacer la demanda de informacion para la medicion multidimensional
de la pobreza a nivel entidad federativa?, el INEGI dispuso utilizar dos operativos simultaneamente, el operativo de
la ENIGH y el operativo para la muestra complementaria asociada al CONEVAL.

Cabe aclarar que la razén de distinguir dos operativos indica que los temas de gastos de los hogares sélo los
aborda la ENIGH tradicionalmente y recolecta esta informacién en el Cuestionario de Gastos de los Hogares y el
Cuadernillo de gastos diarios, en tanto que para los temas de ingresos y otras dimensiones de la pobreza que son
contenidos en el Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH, se utiliza el Cuestionario de Hogares y
Vivienda, el Cuestionario para Personas de 12 afios y mas, el Cuestionario para Personas menores de 12 afios y el
Cuestionario para Negocios del Hogar.

7.1.1 Actividades durante el levantamiento ENIGH

Para los fines operativos del Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2010 se definieron las siguientes
actividades:

o El primer dia para el traslado al area de trabajo y establecer el contacto inicial con el jefe del hogar, el ama
de casa o con una persona mayor de 18 afios.

e Siete dias para recabar la informacién en los hogares.
e El octavo dia para llevar a cabo la reunion general con los equipos de campo y aclarar las dudas de la
decena anterior. También para la recepcion de las respectivas cargas de trabajo asignadas por el supervisor

de la siguiente decena, conforme el orden y los lineamientos establecidos.

e Dos dias de descanso para el personal de campo

2 Ver documento Disefio Muestral del Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la ENIGH 2010.
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El siguiente esquema muestra las actividades del entrevistador:

1er dia Del 1° al 7° dia 7° dia 8° dia 9°y 10° dia
4 N\l \ ( )
Traslado y La entrevista Devolucion .,
ubicacion del de las cargas Reunién general Descanso
. \ en el hogar -
area de trabajo de trabajo del
\ JI\ J entrevistador al \. J

- - supervisor en i
4 \ ( \ Campo

Seguimiento de la Conciliacion y

I(;jent_|f|_ca((;j|on no respuesta aclaracion de
(Ie vivien é"s y retornos a dudas de la
seleccionadas campo decena anterior
\_ J|\ J
R S R— — P T
Presentacion
con el supervisor

Contacto inicial de la siguiente

decena
L J : :
Recepcion de

cargas de trabajo y
materiales

I —

7.1.2 Procedimientos para el control del levantamiento del Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la
ENIGH 2010

Control de la muestra

Para facilitar el control de la muestra, se le asigné a cada hogar un nimero de identificacion Unico a nivel nacional,
el cual esta integrado por dos folios: el FOLIOVIV (se compone de seis digitos e identifica la vivienda) y el FOLIOHOG
(de un digito e identifica al hogar que reside en la vivienda).

FOLIOVIV
e Los digitos 1 y 2 muestran la clave de la oficina (01 a 32 y 34 y 35) en dos oficinas (33 y 36) no se realiz6 la
captura validacion.

« Eldigito 3 sefala la decena en la que se realiza el levantamiento (0 a 9).
e Los digitos 4 a 6 indican el numero consecutivo.

FOLIOHOG
e Eldigito 7 identifica a los hogares encontrados en la vivienda (0 a 9).

El hogar 0 es el inicialmente entrevistado, es el que contesta el apartado de vivienda.

Cuando en una misma vivienda se encontr6 mas de un hogar, estos otros hogares también fueron objeto
de entrevista. Para ellos, el numero de folio coincide en los primeros seis digitos con folio del hogar inicialmente
entrevistado, diferenciandose en el FOLIOHOG, que puede ser de 1 al 9, dependiendo del nimero de hogares que
se hayan encontrado.

Cargas de trabajo

Comparando los contenidos del Médulo de Condiciones Socioecondmicas asociado a la ENIGH 2010 y la mayor
complejidad de la informacion que capta la ENIGH tradicional, se determinaron distintas cargas de trabajo para cada
uno de los operativos.
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En el caso de la ENIGH tradicional, se fijé que la carga de trabajo fuera de 5 entrevistas por decena, y que los
supervisores tuvieran bajo su vigilancia a un promedio de 3 entrevistadores. Para la muestra complementaria
asociada al CONEVAL, se determind una carga de trabajo de 15 entrevistas por decena y que los supervisores
tuvieran bajo su vigilancia a un promedio de 3 entrevistadores.

Procedimiento de identificacion de las viviendas

El primer paso fue identificar la manzana utilizando el listado de viviendas. El segundo paso consistié en ubicarse en
la esquina noroeste de la manzana (como lo indica el croquis del listado) para de ahi iniciar el recorrido a mano
derecha, conforme giran las manecillas del reloj, verificando todas y cada una de las viviendas que aparecen en el
croquis hasta identificar la vivienda seleccionada.

Entrevista

La captacion de la informacion se realizé mediante el método de entrevista directa, durante siete visitas consecutivas
en ENIGH tradicional y durante 2 dias para la muestra complementaria de CONEVAL.

7.2 OPERATIVO DE SUPERVISION

Con el fin de obtener datos confiables, durante la recoleccion de la informacion se llevd a cabo un control efectivo
de la calidad de los datos de la encuesta, el cual se logré con una buena supervision del trabajo de campo.

La actividad fundamental del supervisor fue la de vigilar y controlar el cumplimiento del trabajo de campo dentro
de los tiempos preestablecidos, asi como garantizar la calidad de la informacion.

7.2.1 Actividades durante la supervision
Para el buen cumplimiento de la supervision, ésta fue dividida en tres partes:
Observacion directa

El supervisor acompafié al entrevistador durante algunos dias de la decena a recabar la informacion al hogar,
observando la habilidad y destreza con que éste realiza la entrevista. Al terminar, el supervisor debia informar al
entrevistador de los errores observados y sefialar la forma de corregirlos. Esta actividad se realizé durante las
primeras decenas del levantamiento, bajo un programa de supervision establecido.

Verificacion de no respuesta

Consistio en tratar de recuperar el mayor niumero posible de cuestionarios que presentaron no respuesta, realizando
con los informantes una eficiente labor de convencimiento cuando habia una negativa a proporcionar informacion;
en cambio, cuando la entrevista no se habia logrado debido a un error en los listados, debia verificarse y reportar al
REP, quien a su vez informaba a oficina central para actualizar el marco de viviendas.

Revision de cuestionarios

El supervisor se encargd de solicitar a los entrevistadores los cuestionarios para hacer una revision de los apartados
que ya contenian informacién. Por otro lado, durante el levantamiento se realizaron supervisiones de apoyo por parte
del personal de oficina central para re-instruir sobre aspectos que estuvieran deficientemente captados en los cursos
de capacitacion impartidos, ademas de verificar que se cumplieran las actividades conforme a las responsabilidades
del personal operativo y resolver problemas y dudas durante el levantamiento. También las oficinas regionales llevaron
a cabo esta actividad en sus respectivas entidades.
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7.3 LOS PROCESOS DE CAPTURAY DE VALIDACION EN LAS ESTATALES
La captura y la validacién son dos procesos que se realizaron posteriormente al trabajo de campo.

Ambos procesos iniciaron el dia 29 de agosto y finalizaron el 18 de diciembre de 2010. La distribucién de cargas
de trabajo también se organizé en decenas. Cabe aclarar que tanto la captura como la validacion para la decena de
recuperacion se concluyo el 18 de diciembre.

7.3.1 Actividades de la captura

La captura consistié en llevar a cabo la transferencia de la informacion de los cuestionarios que fueron totalmente
contestados a medios electronicos a través del SECO, de acuerdo con los procedimientos establecidos para el
proceso de captura del Modulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2010.

El octavo dia de la decena, el responsable de captura validacion, junto con su equipo de trabajo, inici6 la captura
de los cuestionarios levantados por cada entrevistador, organizada por paquetes de carpetas de cuestionarios de
cada folio con resultado de entrevista completa, siguiendo el siguiente orden establecido:

Portada de la carpeta

Cuestionario de hogares y vivienda

Cuestionarios para personas menores de 12 afos
Cuestionarios para personas de 12 o0 mas afos
Cuestionarios para negocios del hogar
Cuestionario sobre programas sociales
Cuestionario de gastos del hogar

Cuadernillo de gastos diarios

Adicionalmente, el SECO permitié registrar y conocer el avance o la conclusién de las cargas de trabajo.

7.3.2 Actividades de validacion

En forma paralela a la captura, en las estatales se inicié la validacion, misma que se realizd en dos etapas. La
primera de ellas consistié en verificar los rangos validos de los folios liberados de captura; mientras que en la
segunda se aplicaron los criterios de validacion con el objetivo de depurar los archivos de incongruencias y omisiones,
antes de liberarlos y enviarlos a la oficina central.

El siguiente esquema muestra el sistema de validacion en oficinas estatales:

Folio liberado de
captura

Reporte de folio
validado

S

Folios liberados de
captura

Verificacion
de rangos
validos

Criterios
de
validacion

Reporte de
liberacién de base
de datos

Inconsistencias= 0,

Liberacion
de
base de datos

Ly»| Folios validados
correctos

Reporte de folio
erroneo

Folios validados
incorrectos

validacion

Depuracion de folios
validados incorrectos

Bitacora de
cambios
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7.3.3 Calendario de actividades del Moédulo de Condiciones Socioeconémicas 2010

Para poder cumplir en el tiempo establecido la entrega de informacién, se elaboré un calendario de actividades para

cada una de las etapas, que a continuacion se presenta:

Reunién del
Responsable
estatal del
; Tra_sladg e proyecto con los
|dent'|f|'ca(c:j|on e Supervisores y el | pescanso de
VINIEEEES Supervisores y
Entrevistadores.
Devolucién de
cargas de Captura de )
Contintia la trabajo Reunién General Cuestionarios | Validacion de imRerzlsl?gr: Idael
DECENA e del y de las formas | la informacion rg .
Entrevistador de control (Cuestionario) - tLFJ)r 2 REP-3
al Supervisor MCS-3y 4 P
en campo
Inicio de Realizar el
entrevista Realizar el octavo | noveno dia de la
dia de la decena | decena la captura
la capturade la | delaformade
forma de control control MCS-6
MCS-1e
impresion de los
reportes:
REP-1,2,6y7
0 11 de agosto 12 - 17 de agosto 17 de agosto 18 de agosto 19 - 20 de agosto 19 - 27 agosto zss:éjt(i)eslfr?b_rg:; 06 de septiembre
1 21 de agosto 22 - 27 de agosto 27 de agosto 28 de agosto 29 - 30 de agosto 30 agpsto - 07 06. -13 14 de septiembre
septiembre septiembre
2 31 de agosto 01 - 06 de 06 de septiembre 07 de septiembre 08 - 09 de 08 -17 14 - 28 24 de septiembre
septiembre septiembre septiembre septiembre
. 11-16 de . . 18-19de 20-28 24 septiembre -
3 10 de septiembre septiembre 16 de septiembre 17 de septiembre septiembre septiembre 04 octubre 05 de octubre
. 21-26de . . 28-29 de 29 septiembre -
4 20 de septiembre septiembre 26 de septiembre 27 de septiembre septiembre 07 octubre 05 - 13 octubre 14 de octubre
5 30 de septiembre 01 - 06 de octubre 06 de octubre 07 de octubre 08 - 09 de octubre 08 - 18 octubre 14 - 19 octubre 20 de octubre
6 10 de octubre 11 - 16 de octubre 16 de octubre 17 de octubre 18 - 19 de octubre 19 - 27 octubre 2On%(i/ti?e?1:?)r_e02 03 de noviembre
7 20 de octubre 21 - 26 de octubre 26 de octubre 27 de octubre 28 - 29 de octubre 28n%(3i:$r:§r_e08 03 - 14 noviembre | 15 de noviembre
8 30 de octubre 31 de octubre - 05 de noviembre 06 de noviembre 07 - 08 de noviembre | 09 - 17 noviembre | 15 - 23 noviembre | 24 de noviembre
05 de noviembre
: 10-15de " : " ; 24 noviembre - .
9 09 de noviembre noviembre 15 de noviembre 16 de noviembre 17 - 18 de noviembre | 18 - 26 noviembre 02 diciembre 03 de diciembre
Decena de . 20 -25de " . N 29 noviembre - . L.
Recuperacion 19 de noviembre noviembre 25 de noviembre 26 de noviembre 27 - 28 de noviembre 07 diciembre 03 - 13 diciembre | 14 de diciembre

* Nota: El 8° dia también se realiza la entrega de carga de trabajo de la decena, del Supervisor al REP; entrega de carga de trabajo de la nueva
decena, del REP al Supervisor.

7.4 OPERATIVO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL MODULO DE CONDICIONES SOCIOECONOMICAS DE
LA ENIGH 2010

Con el fin de llevar un registro de todas las actividades desarrolladas por el personal operativo, durante la vigencia

del levantamiento se llevé a cabo el seguimiento y control del médulo, cuyo objetivo es colaborar con el éxito del
levantamiento.
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7.4.1 Actividades durante el seguimiento y control

El responsable estatal del proyecto es el encargado de llevar un registro del personal y de la asignacion de las
cargas de trabajo en cada decena, asi como de las actividades desarrolladas en campo en su entidad, con el
propdsito de organizar la informacién recopilada, llevar el control de la muestra y hacer un diagndstico preventivo
basado en el analisis critico y sistematico.

Para suministrar esta informacion se cuenta con dos instrumentos: las formas de control del trabajo de campo y
los reportes del SECO.

Estas formas de control y reportes estan disefiadas para proporcionar informacién en dos etapas:
e Primera etapa: Durante el trabajo de campo son utilizadas las formas de control.

e Segunda etapa: Estos reportes proporcionan informacion después de la captura que se hace una vez que
llegan de campo las formas de control.

7.4.2 Formas de control del trabajo de campo
En seguida se menciona el objetivo y uso de cada una de estas formas:
Control por folio del entrevistador y supervision (ENIGH-MCS 1)
Su objetivo es registrar la asignacion de cargas de trabajo al entrevistador, el resultado de entrevista tanto del hogar
como de cada uno de los cuestionarios que le corresponden, asi como llevar el control de las actividades de
supervision, del seguimiento de la no respuesta y de los retornos a campo.

El responsable de llenar la forma es el supervisor de campo.

Observacion directa a la entrevista (ENIGH-MCS 3)'

Su objetivo es obtener informacién del seguimiento de la entrevista, ademas de evaluar el desempefio del
entrevistador por medio de una verificacion y observacion de sus actividades.

El responsable del llenado es el supervisor de campo.
Errores detectados en campo por el supervisor (ENIGH-MCS 4)

Su objetivo es llevar un registro de la revision de la informacion realizada por el supervisor a los instrumentos de
captacion.

Los responsables de llenar esta forma son el entrevistador y el supervisor de campo.
Reporte de arranque de la decena de ensayo (ENIGH-MCS 5)
Su objetivo es conocer las diferentes problematicas presentadas para el inicio del levantamiento de la decena de
ensayo, con objeto de poder tomar las acciones correctivas necesarias, desde la oficina central, como previsién para
las siguientes decenas.

El responsable de llenar esta forma es el responsable estatal del proyecto.

Cuestionario de verificacion

Su objetivo es confirmar que la entrevista se aplico en la vivienda correcta y que se cumplieron todos los lineamientos
establecidos para la entrevista.

El responsable de llenar esta forma es el supervisor, quien se encargara del llenado del resultado de entrevista
y de la confirmacion de todas las preguntas del cuestionario.

' Las ENIGH-MCS 3y 4 que se elaboran en la supervision y no se capturan son almacenadas para analizar la problematica ocurrida en campo.
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7.4.3 Reportes del SECO

Al terminar la captura de las formas de control con la informacién que se genera en campo, éstas son procesadas y
transformadas en reportes.

Los diversos reportes son una util herramienta para medir el avance en la recoleccion de la informacion y para
evaluar el desempefio del personal en campo. Ayuda a la elaboracion en la planeacién de las actividades y la toma
de decisiones. Cabe mencionar que a su vez se subdividen en reportes de campo y reportes después de captura

Reportes de campo

Estos reportes proporcionan informacién de campo y se elaboran el 8° dia de todas las decenas. Los reportes son
REP-1; REP-2; REP-4; REP-5, REP-6 y REP-7.

A continuacion se mencionan el objetivo y uso de cada uno de estos reportes:

Avance decenal y acumulado estatal de la respuesta en campo de viviendas seleccionadas y otros
hogares (REP-1)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de campo, de manera decenal y
acumulada de las viviendas seleccionadas y de los otros hogares, asi como obtener el avance en la
recoleccion de la informacion a nivel estatal.

Con los resultados de campo se logré identificar los casos en que hubo que recuperar la informacion y
se procedié a su solucion. Ademas se pudo llevar un control de la cantidad de cuestionarios que se tenia ya
terminada para su almacenamiento.

El encargado de generar esta forma, asi como de su analisis, es el responsable del proyecto.

Avance y acumulado estatal de campo por decena segun tipo de resultado de entrevista de viviendas
seleccionadas y otros hogares (REP-2)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de campo de manera decenal y acumulada
de las viviendas seleccionadas y de otros hogares, asi como obtener el avance en la recoleccion de la informacion
a nivel estatal.

El encargado de generar esta forma, asi como de su analisis, es el responsable del proyecto.
Concentrado del desempefiio de los entrevistadores (REP-4)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista y conocer la evaluacion que hace el
supervisor a cada entrevistador en campo. Permite controlar el total de folios levantados en menos de 7 dias;
el total de folios con informante sustituto (cédigo 03); el porcentaje de viviendas con no respuesta por tipo de
entrevista, ya sea en viviendas habitadas, en viviendas deshabitadas y en viviendas fuera del marco muestral
(tipo A, tipo B y tipo C respectivamente); el promedio de incidencias por observaciones directas y el promedio
de errores por folio.

Sirve para evaluar el desempefio de los entrevistadores y corregir a aquellos que tuvieron mayores
deficiencias en el transcurso de las decenas, mediante la supervision.

El encargado de generar esta forma, asi como de su analisis, es el responsable estatal del proyecto.
Concentrado del desempeiio de los supervisores (REP-5)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de cada supervisor y la evaluacion
de su trabajo. Permite controlar el total de cuestionarios levantados en menos de 7 dias; el total de folios con
informante sustituto (coddigo 03); el porcentaje de viviendas con no respuesta por tipo de entrevista, (tipo A,
tipo B y tipo C); el porcentaje de observaciones directas; el porcentaje de cuestionarios revisados y el total
de errores detectados.

El encargado de generar esta forma, asi como de su analisis, es el responsable del proyecto.
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¢ Inventario estatal por decena con resultado incompleto de las viviendas seleccionadas y otros
hogares (REP-6)

El objetivo de este formato es proporcionar el inventario de cuestionarios incompletos, tanto para viviendas
seleccionadas como para los otros hogares. Permite llevar un control de cuestionarios faltantes y facilita la
planeacién de seguimiento decenal para la recuperacion de cuestionarios y ayuda a evitar extravios.

El encargado de generar esta forma, asi como de su andlisis, es el responsable del proyecto.

¢ Relacion de folios con no respuesta y retornos a campo (REP-7)

El objetivo de este formato es proporcionar la relacion de no respuesta para analizar la posibilidad de su recuperacion
y asi mismo evaluar la correcta asignacion de los resultados de entrevista.

Reporte después de captura
Corresponde al reporte que se genera al terminar la captura de folios.
A continuacion se mencionan el objetivo y uso de este reporte:
e Avance y acumulado estatal de captura validacion de viviendas seleccionadas y otros hogares (REP-3)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista definitivos de los cuestionarios de
viviendas seleccionadas.

El encargado de generar esta forma, asi como de su analisis, es el responsable del proyecto.
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8. Resultados de entrevista

Como resultado de la suma de las 68 505 viviendas seleccionadas mas otros 1 272 hogares que fueron encontrados
en dichas viviendas, el total ascendié a 69 777 hogares.

Los datos a nivel nacional muestran que en 88.6% de los casos se obtuvo resultado de entrevista completa.

La no respuesta totalizé 11.4%, destacando la no respuestas tipo A, que se refiere a viviendas habitadas; las de
tipo B, que son viviendas deshabitadas y, las de tipo C que son viviendas fuera del marco muestral, con una
participacion de 2.3%, 8.1% y 1.0%, respectivamente.

El cuadro a continuacion muestra los resultados de entrevista finales del MCS 2010 a nivel nacional.
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INEGL. Modulo de Condiciones Socioecondmicas. €ncuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010. Operativo de campo.

REVERSO

8) VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA NO RESPUESTA

8.1 RESULTADO DE ENTREVISTA DE LA NO RESPUESTA

8.2 1a. VISITA DE SEGUIMIENTO

ENTREVISTADOR

re ||

[

DECENA DE SEGUIMIENTO:

OBSERVACIONES

PERSONAL OPERATIVO PARA SEGUIMIENTO

SUPERVISOR S

C

-

ENTREVISTADOR E

RESULTADO DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR RE

-

OBSERVACIONES

VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA

SUPERVISOR

e ]

OBSERVACIONES

VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA

SUPERVISOR

re 1 |

OBSERVACIONES

(LA ENTREVISTA ES RECUPERABLE?

o [ v [

si NO

(LA ENTREVISTA ES RECUPERABLE?

VALIDACION DEL RESULTADO DE ENTREVISTA

VALIDACION DEL RESULTADO DE ENTREVISTA

RESPONSABLE ESTATAL DEL PROYECTO RE

RESPONSABLE ESTATAL DEL PROYECTO

el L]

8.3 2a. VISITA DE SEGUIMIENTO

8.4 3a. VISITA DE SEGUIMIENTO

DECENA DE SEGUIMIENTO:

DECENA DE SEGUIMIENTO:

[

PERSONAL OPERATIVO PARA SEGUIMIENTO

PERSONAL OPERATIVO PARA SEGUIMIENTO

ool e

SUPERVISOR SUPERVISOR s|_|
ENTREVISTADOR el | | | enTREvisTADOR el | |
RESULTADO DE ENTREVISTA RESULTADO DE ENTREVISTA

ENTREVISTADOR re| | | ENTREVISTADOR rRe| | |

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA

VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA

SUPERVISOR

e |

SUPERVISOR

[ 1]

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

(LA ENTREVISTA ES RECUPERABLE?

(LA ENTREVISTA ES RECUPERABLE?

VALIDACION DEL RESULTADO DE ENTREVISTA

VALIDACION DEL RESULTADO DE ENTREVISTA

RESPONSABLE ESTATAL DEL PROYECTO

1]

RESPONSABLE ESTATAL DEL PROYECTO

<[]
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Forma de control MCS-3

MODULO DE CONDICIONES SOCIOECONOMICAS 2010

INSTITUTO NRCIONRL OBSERVACION DIRECTA A LA ENTREVISTA
DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIR

FOLIO 2010 - D DECENA

DiA DE LA DECENA I:l SUPERVISOR

ENTREVISTADOR E I:El

SECCION 1 VERIFICACION DE LA VIVIENDA

1. ¢ Ubico correctamente la vivienda?

si

NO Verifica y ubica la vivienda correcta. —— Termine

No aplica

SECCION 2 CUESTIONARIOS OBSERVADOS

Cruza una o mas opciones

1. Cuestionario de hogares y vivienda Seccion 3
2. Cuestionario para personas menores de 12 afios Seccion 5
3. Cuestionario para personas de 12 o mas afos Seccion 6
4. Cuestionario para negocios del hogar Seccion 4
SECCION 3 CUESTIONARIO DE HOGARES Y VIVIENDA
1. ¢ Durante el primer dia que realizé el contacto con los integrantes del hogar, ¢ Hizo la presentacion de la encuesta correctamente?
si NO No aplica
2. Total de personas en la vivienda I:D
3. ¢ Determiné correctamente el nimero de hogares en la vivienda?

si NO

4. 4 Sigui6 las instrucciones referentes a como realizar el llenado de la Seccién Il Caracteristicas Sociodemograficas?

si[1] No[ 2]

. ¢, Respeté los cortes de edad?

si NO

Hay mas cuestionarios para observar e Seccion 2

(&)

No hay mas cuestionarios para observar e Seccion 7

SECCION 4 CUESTIONARIO PARA NEGOCIOS DEL HOGAR

1. ¢Identific el formato adecuado de Negocios con base al tipo de actividad?

Si NO Especifica el tipo de actividad Tipo de actividad I:l
2. ¢ Efectud la pregunta referente a consumo del hogar?

Hay mas cuestionarios para observar —_— Seccion 2

No hay mas cuestionarios para observar e Seccion 7
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INEGL. Modulo de Condiciones Socioecondmicas. €ncuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010. Operativo de campo.

SECCION 5 CUESTIONARIO PARA PERSONAS MENORES DE 12 ANOS

1. ¢ Sonde¢ al informante considerando los ejemplos descritos segun la zona urbana o rural, para obtener los ingresos por trabajo?

si[1] No[ 2 ]
Y

Hay mas cuestionarios para observar Seccion 2

No hay mas cuestionarios para observar e Seccion 7

SECCION 6 CUESTIONARIO PARA PERSONAS DE 12 O MAS ANOS

1. ¢ Estéa entrevistando al informante directo?

Si — Pregunta2 NO Porqué (cruza una opcién; 2.1, 2.2 0 2.3)
Ausente temporal Se nego a dar informacién Otro especifique

Regsitra N R del informante indirecto I:l:l

2. ¢ Realizé preguntas adicionales para registrar completa y correctamente las tareas y el nombre de la ocupaciéon?

Si NO No aplica

3. ¢Leyd la introduccién para la captacion del ingreso (si es subordinado)?

Si NO No aplica

4. s Hizo preguntas adicionales para obtener el ingreso del negocio con el que se quedd el hogar?

si NO No aplica

5. ¢ Tuvo dificultad en seguir la secuencia de las preguntas de este cuestionario?

Si NO Algunas veces
—

Hay mas cuestionarios para observar Seccion 2

No hay mas cuestionarios para observar e Seccion 7
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SECCION 7 OBSERVACIONES AL ENTREVISTADOR

Cuestionario observado

1. ¢ Leyo textualmente las preguntas?

Si 1 1 1
NO | 2 2 2
Algunas veces | 3 3 3
No aplica 4 4 4
2. ¢ Adecuo correctamente las preguntas que el informante no entendié?
si | 1 1 1
NO | 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4
3. ¢Siguid las instrucciones de sondeo donde se requeria sondear?
Si 1 1 1
NO 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4
4. i Respeto los pases de preguntas?
si | 1 1 1
NO | 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4
5. ¢ Utilizé expresiones que indujeran la respuesta del informante?
Si 1 1 1
NO 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4
6. ¢ Ubicd al informante en los periodos de referencia?
si | 1 1 1
NO | 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4
7. ¢ Mostré dominio del marco conceptual?
Si 1 1 1
NO | 2 2 2
Algunas veces 3 3 3
No aplica 4 4 4

8. ¢ Expuso a cada informante directo la informacion a tratar segun el tipo de cuestionario?

si 1 NO Algunas veces 3 No aplica 4

-]

9. ¢Llegd puntual a la cita establecida por el informante?

N

si | 1] NO
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INEGL. Modulo de Condiciones Socioecondmicas. €ncuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010. Operativo de campo.

OBSERVACIONES

FIRMA DEL ENTREVISTADOR

Entrevistador: Registra tu firma Uunicamente cuando se haya realizado observacién directa a este folio y te haya comentado el resultado de la
misma el personal responsable de la supervision.

Firma

si

¢ Recibiste reinstruccion o asesoria?

NO

Fecha __ / |

No fue necesario
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MODULO DE CONDICIONES SOCIOECONOMICAS 2010
REPORTE DE ARRANQUE DEL LEVANTAMIENTO DECENA CERO

INSTITUTO NRCIONRL |
DE ESTADISTICA Y GEOGRRFIR

Forma de control
MCS-5

ENTIDAD:

ADMINISTRATIVA

1. Indica que problemas administrativos tuviste para el inicio del levantamiento:
(Selecciona una o mas opciones de la “a” a la “j”, individualmente la “k”)
a) Pago de némina atrasado.
b) Pago de némina pendiente.

¢) No se han entregado credenciales.

d) No tienen cuentas de correo electrénico las figuras principales (REP, ISE o RCV).

e) No tienen computadora las figuras principales (REP, ISE o RCV) .
f) Restricciones en combustibles.

g) Restricciones en fotocopias.

h) Restricciones en llamadas telefénicas.

i) Pasajes urbanos insuficientes.

j) Otro problema no listado anteriormente.

k) Ningun problema administrativo (Pasa a pregunta 3).

2. Explica otros problemas administrativos que tuviste al inicio del levantamiento:

VEHiCULOS

3. Anota la cantidad de vehiculos que te asignaron:

4. i Fueron suficientes los vehiculos?
a) Si (Pasa a pregunta 6)
b) No

c) No se asignaron vehiculos en esta decena

5. Anota cuantos vehiculos mas necesitabas:

6. ¢ En qué condiciones mecanicas se encontraban los vehiculos que te asignaron?
6.1 Se encontraban en excelentes condiciones.
6.2 Se encontraban en buenas condiciones.
6.3 Se encontraban en regulares condiciones.
6.4 Se encontraban en malas condiciones.

6.5 Se encontraban en pésimas condiciones.

(Registra la cantidad de vehiculos):

RENUNCIAS

7. ¢Hubo renuncias y/o deserciones durante la practica de campo?
a) Si
b) No (Pasa a pregunta 10)

8. Anota la cantidad de renuncias y/o deserciones:

9. Motivo de la renuncia y/o desercion
9.1 Renuncié por un trabajo mejor remunerado.
9.2 Renuncié por un trabajo permanente.
9.3 Renuncié por razones personales.
9.4 Renuncié por enfermedad y/o accidente.
9.5 Renunci6 pero no quiso dar explicaciones, so6lo queria renunciar.

9.6 No se presento a trabajar (desercion)

(Registra la clave de la figura):

APOYO A ENTREVISTADORES

10. De acuerdo a la practica de campo, ¢ Cuantos entrevistadores requieren mas apoyo?:
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INEGL. Modulo de Condiciones Socioecondmicas. €ncuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010. Operativo de campo.

1.

De acuerdo a la practica de campo ¢ En qué aspectos tienen problemas los entrevistadores? (Registra la clave de la figura):

11.1 Problemas conceptuales.

11.2 Problemas de campo.

11.3 Problemas de contacto con el informante.

11.4 Problemas de comunicacion con el supervisor.

12.

Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los entrevistadores necesiten mas apoyo:

APOYO A SUPERVISORES

13.

De acuerdo a la practica de campo ¢ Cuantos supervisores requieren mas apoyo?

14,

De acuerdo a la practica de campo ¢En qué aspectos tienen problemas los supervisores? (Registra la clave de la figura):

14.1 Problemas conceptuales.

14.2 Problemas de campo.

14.3 Problemas de contacto con el informante.

14.4 Problemas de comunicacién con el entrevistador.

15.

Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los supervisores necesiten mas apoyo:

16.

En la practica de campo ¢ En cuales de estos rubros tuvieron problemas los supervisores? (Registra la clave de la figura):

16.1 Problemas de verificacion de la no respuesta.

16.2 Problemas de observacion directa.

16.3 Problemas de revisidn de los cuestionarios.

16.4 Ningun problema.

MATERIAL CARTOGRAFICO

17.

Seniala el material cartografico que te falto:

(Registra una o varias opciones)

a) Listados de viviendas.

b) Croquis de viviendas.

c) Rutas de acceso.

d) Planos de AGEB-UPM.

e) Material cartografico complementario.

f) Llegé completo pero no a tiempo (Pasa a pregunta 20).

g) Llegé completo y a tiempo, no hizo falta material (Pasa a pregunta 20).

18.

Sefala la causa por la que no te llegd completo el material:

a) Por retraso.

b) No fue enviado. Pasa a pregunta 20
c) La red del sistema de cémputo no estaba lista.

d) Otros motivos.

19.

Menciona los otros motivos por los que no te llegé completo el material:

INFORMATICOS

20.

Registra cuantas computadoras te asignaron:

21.

¢ Fueron suficientes?
a) Si (Pasa a pregunta 24).
b) No

22.

Indica cuantas computadoras te faltan:

23.

¢ Estuvo a tiempo la instalacién de la red para las computadoras asignadas?
a) Si
b) No

OBSERVACIONES

24.

Otros (Registra otros aspectos operativos no considerados en el reporte):
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Preguntas

Respuestas

1. Sefiala qué problemas adminsitrativos tuviste para el inicio del levantamiento:

a) Restricciones en combustible.
b) Restricciones en fotocopias.

c) Otros problemas.

d) Ningun problema administrativo (Pasa a pregunta 3)

2. Explica otros problemas administrativos que tuviste en esta decena y que no estan listados en

la pregunta anterior:

3. Los viaticos para esta decena, ¢, Se dieron a tiempo?

a) Si (Pasa a pregunta 6)
b) No

4. Sefala en que dia de la decena se entregaron los viaticos.

5. Explica el motivo del problema de la entrega de viaticos.

6. Los gastos de campo para esta decena ¢ Fueron suficientes?

a) Si (Pasa a pregunta 9)
b) No

7. Sefala la(s) causa(s) por la(s) cual(es) los gastos de campo no fueron suficientes:

a) Gastos de campo insuficientes en ciudad (pago de pasajes urbanos y teléfono).

b) Gastos de campo insuficientes en area rural (lancha, avioneta, remudas, etc.).

c) Pago de traductores y/o intérpretes.

d) Otros problemas.

8. Explica otros problemas por los cuales los gastos de campo no fueron suficientes y que no

vienen listados en la pregunta anterior:
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9. Indica si los vehiculos asignados fueron suficientes:

a) Si (Pasa a pregunta 11)
b) No

. Escribe la cantidad de vehiculos que te hicieron falta:

. ¢ En qué condiciones mecanicas se encontraban los vehiculos asignados?

a) Excelentes.
b) Buenas.

c) Regulares.
d) Malas.
)

e) Pésimas.

. Sefala el estado de los croquis de viviendas y rutas de acceso.

a) Con errores en su elaboracion.

b) Desactualizados.

)
)
c) Poco claros porque venian borrosos.
d) Otros problemas.

)

e) Sin ningun problema (Pasa a pregunta 14).

. Explica otros problemas de los croquis de viviendas y rutas de acceso no listados en la

pregunta anterior:

. ¢ Solicitaste material cartografico adicional?

a) Si
b) No (Pasa a la pregunta 16).

. Senala el material cartografico que solicitaste:

. Sefala si se presentaron problemas en la muestra asignada en esta decena.

a) Zonas de alto riesgo (narcotrafico y pandillerismo).

b) Conflictos en la localidad (politicos, religiosos o sociales).

)

)
c) Problemas climatolégicos.
d) Fiestas populares de la localidad.
)

e) Otros problemas.

f) Ningun problema (pasa a pregunta 18)
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17.

Comenta los otros problemas en la muestra asignada en esta decena:

18.

Sefala qué problemas se presentaron en la identificacion de viviendas seleccionadas:

a) Los materiales no coincidian con la realidad de campo.
b) Se confundio el Entrevistador de vivienda.
c) Otras causas.

d) No se tuvo problemas para identificar las viviendas seleccionadas (Pasa a pregunta 20).

19.

Explica las otras causas de los problemas que se presentaron en la identificacion de las
viviendas seleccionadas y que no estan listadas en la pregunta anterior:

20.

El material de reserva de los entrevistadores fue suficiente:
a) Si (Pasa a pregunta 22)
b) No

21.

Si no fue suficiente el material de reserva, indica que material falté y su cantidad:

a) Cuestionario de Hogar.

b) Cuestionario de Gastos del hogar.

c) Cuadernillo de Gastos diarios.

d) Cuestionario para Personas de 12 o mas afos.
e) Cuestionario para Personas menores de 12 afios.

f) Cuestionario de Negocios.

22.

Registra las claves de los entrevistadores que requieran mas apoyo para la siguiente
decena:

23.

Indica en qué tienen problemas los entrevistadores:

a) Conceptuales.
b) De campo.
c) De contacto con el informante.

d) De comunicacién con el supervisor.

24.

Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los entrevistadores necesiten mas
apoyo:
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25.

Registra las claves de los supervisores que requieran mas apoyo para la siguiente decena:

26.

Indica en qué aspectos tienen problemas los supervisores:

a) Conceptuales.
b) De campo.
c) De contacto con el informante.

d) De comunicacién con el entrevistador.

27.

¢En cuales de estos rubros los supervisortes tuvieron problemas al realizar su trabajo?:

a) Verificacion de la no respuesta.
b) Observacion directa.
c) Revision de los cuestionarios.

d) Ningun problema.

28.

Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los supervisiores necesiten mas
apoyo.

29.

¢, Hubo renuncias y/o deserciones?:
a) Si

b) No (Pasa a pregunta 32).

30.

Anota la cantidad de renuncias y/o deserciones:

31.

Anota las claves de las figuras que han renunciado y/o desertado:

32.

Comenta otras situaciones que no estan mencionadas en este reporte.
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